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1. Que é 3ollos R?

3ollos R é un novo servizo de R que che informa de todo o que sucede na tGa casa ou
negocio cando non estas. Ademais, podes tomar acciéns a distancia, como acender unha
lampada ou a calefaccion desde o mébil, saber quen abre a porta de casa, se se detectou
movemento en casa cando non estds, aprender como aforrar na tda factura da luz e moito
mais.

2. Como funciona?

Ti disnos como che gustaria coidar do que madis queres e nés recomendamosche os
equipos e as regras que debes configurar para que saibas que todos estan ben.

Despois, encargdmonos de instalar no teu fogar ou no teu negocio un concentrador,
medidores, sensores e camaras para deixalo todo listo para que ti non tefas que
preocuparte de nada.

Pofiemos @ taa disposicion unha app maébil para Android (no futuro teremos unha app
disponible para iOS) e a web: www.3ollosR.mundo-r.com para que poidas utilizar
3ollos R esteas onde esteas.

Nesta app e web podes:
- consultar todas as medidas dos teus sensores en tempo real.

- ver as camaras en directo ou ver as gravacions pasadas.
- configurar regras e eventos para que 3ollos R che avise ou actde por ti.
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3. Contido da caixa de 3ollos R.
3.1. Dispositivo concentrador do servizo 3ollos R.

Na caixa de 3ollos R sempre atopards un concentrador e unha guia rapida de uso. Similar
ao desco HD, o concentrador encargase de recoller todos os datos que reciben os sensores,
medidores de cadro e camaras.

Ademais, na caixa tamén habera:

- un cable Ethernet.
- un cable de alimentacion USB.

3.1.1. Vistas.

Vista frontal:

Red Inalambrica
Alimentacién de sensores

Micréfono

Conexion a Plataforma R Notificaciones

Vista posterior:

3.1.2. Conexions: como se conecta o concentrador?

O concentrador serd instalado no teu domicilio por persoal técnico de R. Segue estas
instrucions se necesitas reconectalo.

Nota: antes de conectar o concentrador a rede eléctrica é necesario conectalo ao router.
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3.1.3. Mantemento.

Para limpalo, utiliza un pano suave, limpo e seco sen engadir liquido de limpezaq,
disolvente, produto abrasivo, etc. Se un obxecto ou liquido entrasen no concentrador,
desconéctao inmediatamente e contacta con R para que o revise un técnico.
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4. App 3ollos R.
4.1. Descarga a app de 3ollos R e instalaa no teu mobil.

Accede a Apple Store (se tes un iPhone) e instala a agpp de 3ollos R. Unha vez descargada,
aparecerad co resto de apps.

Accede a Play Store (se tes un moébil Android) e instala a agpp de 3ollos R. Unha vez
descargada, aparecera co resto de apps.

Para que a app de 3ollos R funcione correctamente en Android, € necesario ter

descargada a app de R. Se non a tes instalada no teu mobil, a app de 3ollos R
ofrecerache descargala a primeira vez que accedas.

es necesaria la aplicacidn
de servicios de usuario

cancalar  aceptar

Para usar a app, necesitas o contrasinal de acceso @ web de clientes R. Accede a
clientes.mundo-R.com e rexistrate (se xa tes o contrasinal da web, este paso non é
necesario). Tamén poderds acceder se tes un usuario autorizado.

R usuarios servicios R

identificate como usuario de R

soy el tituler del contrato v

nif/cif

a
recordaria

usuario o contrasefia no validos

enfrar cancelar

4.2. Recibe notificacions de 3ollos no teu mobil.

Para finalizar a instalacion de 3ollos R deberas ponerlle un nome ao teu dispositivo.
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® % il &12:05

afiadir nombre dispositivo

Se non engades un nome, non poderads recibir notificacions como: avisame se hai fume ou
unha fuga de auga, avisame se hai movemento en casa cando non estou ou grava un video
e enviamo se se abre a porta de casa a unha hora determinada.

Se queres que a tda familia reciba notificacions no mabil, teran que descargarse a app de
3ollos R e acceder cun usuario delegado.

Na web de 3ollosR.mundo-r.com podes desactivar un contacto para que deixe de recibir
notificacions no mobil. Podes consultar como facelo no punto “desactivar un contacto para
deixe de recibir notificacions no moébil” deste manual.

4.2.1. Desactiva un contacto para que deje de recibir notificaciones en el
movil.
3ollos R no te permite configurar nimeros de teléfono para que reciban avisos en el
movil. Como te indicamos, la Gnica posibilidad para recibir notificaciones en el movil, es

descargarse la app de 3ollos R

En el momento en que te descargas la app vy la identifiques con un nombre, empezaras a
recibir las notificaciones

Sin embargo, si te permite desactivar un contacto para que deje de recibir nofificaciones
en el movil.

Para hacerlo, pulsa en men:

@J s .|I||

m solita de juegos
encendldo

@® rec > s

Después, pulsa en configuracion.
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1 editor

& noche ¥ encoso i tuera de cosa

grobocicnes

reglos

confiqurocion

cerrar sesion

Si quieres desactivar las notificaciones para un contacto, pulsa en la seccién "notificacion a
dispositivos", el boton rojo que estd delante del nombre del dispositivo.

nofificacién a dispositivos

. paula

paulatablet

El color rojo indica que se enviardn avisos a esa direccion de correo electronico. En el
momento que pulses el boton se desactivara el envio y se marecara en color gris.

Si quieres volver a activar las notificaciones para ese usuario, pulsa el boton de nuevo.

Si deseas que un contacto deje de recibir notificaciones en su movil de forma definitiva, la
Gnica forma de hacerlo, es desinstalando la aplicacion de 3ollos R del mismo

4.3. Recibe notificacions de 3ollos R no teu correo electronico.

Na app podes xestionar as notificacions de 3ollos R que recibe cada un dos membros da
taa familia por correo electronico.

Por defecto recibirds avisos na conta de correo electronico que lle facilitaches a R como
cliente. Se queres editar ou engadir mais contas de correo, pulsa en menaG:

u solita de juegos
encendide

© rec > =

Despois, pulsa en configuracion.
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cerrar sesiin

A continuacion, pulsa na seccion contactos para notificacions, o boton “engadir contacto”
contactos para notificaciones
rlos ¢ :: la wél:" d-é cl.ien‘res

ola@mundo-R.com

. xoan@mundo-R.com i

. paula@mundo-R.com o

Escribe a direccion de correo electronico que queres que reciba notificacions e pulsa en
“aceptar”.

A direccion habilitarase e engadirase a listaxe de contactos.

4.3.1. Desactiva ou elimina un contacto para que deixe de recibir
notificacions por correo electréonico.

Se queres desactivar as notificacions para un contacto. Pulsa na seccion "contactos para
notificacions", o boton vermello que esta diante da direccion de correo electronico.

A cor vermella indica que se enviaran avisos a esa direccion de correo electronico. No
momento que pulses o botén desactivarase o envio e marcarase en cor gris.

Non poderas eliminar a direccion de correo electronico que facilitaches a R como cliente.
Para modificala, teras que entrar na web de clientes.

contactos para notificaciones

r avise

os en la web de clientes

ola@mundo-R.com

Si poderas eliminar as direccions que engadas manualmente. Para facelo, pulsa a icona
con forma de papeleira que atoparas a dereita do contacto que queres eliminar.
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. xoan@mundo-R.com i

. paula@mundo-R.com W

4.4. Pantalla de inicio de app 3ollos R.
Na pantalla de inicio da app de 3ollos R:
¢ disp6s dun men( para acceder a gravacions, a eventos e a configuracion do

servizo.
e podes ver as taas camaras en directo.

@mlﬂll .‘I

= ZollosR

salita de juegos
encendido

® rec > oo

Se te desprazas cara abaixo, tamén poderas ver:

¢ medidas rexistradas por todos os teus sensores e medidores en tempo real.
e o0 resumo dos avisos e eventos de todos os teus, medidores, sensores e
camaras.

4.5. Medidores e sensores: consulta as medidas rexistradas en tempo real.

En inicio podes ver as medidas de todos os teus sensores e medidores en tempo real. Cada
sensor ou medidor ten unha caixa propia. Se tes madis dun sensor, poderdas diferencialos
polo seu nome e iconografia (cada tipo de sensor ten unha icona propia). Consulta o
detalle iconografico de cada sensor no punto “iconografia de 3ollos R” deste manual.
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— Sollosk "
monliorizocion solo juegos = W
20% ¥
. 18c @
85% O
no hay movimiento
hoce & horos
lampara mesilla &
011 kwh &
Ow &
001€ @
opogado
aver W gociones

Ademais, podes consultar o histérico de medidas rexistradas, pulsando no detalle de cada
Sensor.

— Sollosit

monltorizocion salo juegos

20% ¢

. 18c¢c @
55% &

= 65% ©

no hay movimiento
hoce & horas

Se queres descargar as medidas dos teus sensores, podes facelo en desde 3ollosR.mundo-
r.com. Consulta neste manual como facelo.

4.6. Cambia o nome dos teus sensores e medidores.

No momento da instalacion, ponselle un nome a cada sensor e medidor. Poderds
renombralos sempre que queiras pulsando o botén do lapis marcado en vermello.

monlforizocion sola juegos

20%

. 18¢c ;1
55% &
= 85% ©

no hay movimiento
hoee & horos

4.7. Miira as tGas camaras en tempo real e grava o que estas vendo.

En inicio, pulsa “play” para ver as tdas camaras en directo. Pulsa o botén expandir,
marcado en vermello, para ver as imaxes da tGa camara en pantalla completa.
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&%l

= 3ollosk B

solito de juegos
encendido

Se queres gravar o que estas a ver, pulsa “rec”.

— 3ollosR

solita de juegos
encendido

3clicsR |

Durante a gravacion, pulsa “stop” para deixar de gravar. Cada video que graves ten unha
duracion maxima dun minuto.

4.8. Cambia o nome das tias camaras.

Non é posible renombrar as tdas camaras desde a app. Para facelo, é necesario que
accedas a 3ollosR.mundo-r.com e sigas os pasos que atopards no punto “cambia o nome
das taas camaras”, de este manual.

4.9. Revisa as tdas gravacions.

Podes revisar todos os videos que se gravaron. Para facelo, pulsa en mena.
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solita de juegos
encendida

Zoflosit fif} editar

o=y - EE

cerrar sesion

Poderas ver unha listaxe con todas as gravacions que se fixeron. Pulsa sobre o video que
queres ver para que se reproduza. Non podes descargarte as gravacions pero estaran
disponibles na app para que as revises cando queiras.

=  grabaciones

se ha lanzado una grabacion bajo demonda o
bas 13:20 - 14102016,

o con salita de juegos

s¢ ha grabado un video porque se ha ablerio
puerto cuarto juego o los 12:53 - 14102016
con &l modo an casa, noche, fusra de cosa.

ﬂ] grabado con salita de juegos
b 37

Os videos eliminaranse automaticamente 29 dias despois de gardarse. Se queres gardar
algdn ou non queres esperar tanto para borralo, podes facelo desde 3ollosR.mundo-
r.com. Consulta como facelo no punto: “garda as taas grabacions ou borraas
definitivamente”, neste manual.

4.10. Consulta que dispositivos estan conectados a rede wifi da taa casa.

O namero de equipos conectados G tGa rede agripanse nunha caixa como esta. Os
equipos que son habituais na tada rede apareceran marcados cun check, os desconecidos,
apareceran marcados cun triangulo. Este proceso é automdtico.

Podes obter mais informacion dos equipos conectados pulsando o boton de detalle.
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= Zollosk B o
quilén usa mi wifi? (

4 .

dispositivos conectados

Poderas ver o nome do equipo (se non ten verds o seu IP) e a Gltima hora de conexion de
todos os equipos que se conectaron na tia casa nalgin momento.

o detalle del sensor ]

mapa de red

nombre dltima conexién
concentrador hace un minuto
192.168.0.1 hace un minulo
192.168.0.10 hoce un minuto
salita de juegos haece un minuto

4.11. Modos: persoaliza 3ollos R para que saiba cando estas na casa e
cando non.

Podes personalizar regras para que 3ollos R simule presenza cando non estas na casa.
Tamén podes configuralo para que avise se se abre a porta de casa se é noite.

Para que isto funcione, debes dicirlle a 3ollos R cando estds na casa ou cando é de noite
para ti. Iso é o que chamamos "modos", os teus horarios.

Por exemplo:

- apaga o enchufe tv se o modo é noite

Cando cambies a modo noite, a tele da tda casa apagarase. Asi, evitas o consumo eléctrico
residual do piloto de stand-by.

- grava un video e enviamo se se abre a porta e o modo é féra de casa

Cando cambies ao modo fora de casa, 3ollos R gravara un video e te avisara (via correo
electrénico) se alguén abre a porta de casa.

3ollos R sempre estara nun modo, pero non pode estar en mais dun modo a vez.

4.11.1. Configura os modos de 3ollos R.

Para indicar o modo en que estas en cada momento, pulsa en men:
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I — 3ollosi

solita de juegos
encendido

© rec > X

Despois, pulsa en "manual" no mend da app.
pois, p PP

Jolkosit

Despois, cada vez que queiras cambiar de modo terds que pulsar a opcién: en casa, féra
de casa ou de noite.

Pulsando en "programado", activaras un horario para que 3ollos R saiba se estds na casa
ou se é de noite.

Tollost £ editor

Cerror sesbdn

Pulsa en "editar", para configurar o horario ao teu gusto. Marca cada unha das franxas
horarias para que 3ollos R saiba cando estds na casa, fora ou é de noite.

&« editar

: noche  encasa fuera

00:00 - 00:30
00:30 - 01:00
01:00 - 01:30

01:30 - 02:00

D0000QO0O
IONONONONONO]
OD000Q0OO0O
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4.12. Regras: personaliza 3ollos R para que che avise ou actie por ti.

Grazas a personalizacion de regras podes saber se a persoa que coida dos teus pais
chegou a casaq, se hai fume ou se se detectou movemento na vivenda mentres non estabas.
Tamén poderas acender un calefactor cando fai frio ou unha lampada cando é de noite.

Para indicar o modo en que estds en cada momento, pulsa en menda.

I — 3ollosk

solito de juegos
encendido

A continuacion, pulsa "regras".

Jollosit £ editar

. |

Inieio

reglas

cuondo se abre puerfa cuario juego
v el modo & en casa, noche, fuera ...

avisame coda vez que se abre puerfa
cuarta juego

@

Busca a regra que mdis se adapte ao que necesitas e configiraa. Unha vez que temines,
aparecerd activa (marcada en verde) na listaxe de regras.
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4.12.1. Desactiva unha regra.

Ademais de crear regras, podes desactivalas, modificalas ou borralas definitivamente.

Se queres deixar de usar unha regra durante unha tempada, podes desactivala. Para
facelo, pulsa encima do boton verde que atoparas debaixo da descricion de cada regra..

@7 il @133

crear regla

cuando se abre puerfa cuario juego
v el modo es en casa, noche, fuera ..,

gvisome codo vez que se obre puerfo

A cor verde indica que a regra esta activa. No momento que pulses o boton desactivarase
e marcarase en cor gris.

4.12.2. Modifica unha regra.

Podes cambiar os parametros das regras que queiras. As regras non se poden modificar se
non estan activas, asi que antes de tentar cambiala asegirate de que o boton que esta ao
comezo da regra esta de cor vermella. Se estd de cor gris, pulsa encima para activala.

Para modificar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra.

@ il @133

erear regla

cuando se abre puerfa cuaridiuego
v el modo es en casa, noche, fera ..,

ovisome codo vez que se obre puerfo
cuarfo fuega

Modifica os par@metros que creas convenientes e pulsa en modificar regra.

4.12.3. Borra definitivamente unha regra.

Podes borrar definitivamente unha regra. As regras non poden borrarse se non estan
activas, asi que antes asegirate de que o botén ao comezo da regra esta de cor vermella.
Se est@ de cor gris, pulsa encima para activala.
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Para borrar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra e
pulsa na icona con forma de papeleira.

@9 il @133

crear regla

cuondo se abre pueria cuariol
v el modo es en casa, noche,

avisome coda vez que se obre puerfa
cuarto juego

As regras que borres non se poden recuperar. Se queres volver utilizar unha regra que xa
eliminaches, a teras que crear de novo.

4.13. Consulta os teus eventos de 3ollos R.

Un evento é calquera aviso programado cunha regra ou unha accioén, por exemplo,
avisame se se acende a tele dos nenos a unha hora indebida ou grava o que estou a ver
agora mesmo.

Tamén fai referencia a calquera anomalia que o propio sistema detecte en si mesmo. Por
exemplo, perdeuse a conexion co concentrador ou o nivel de bateria dun sensor é moi
baixo.

En inicio podes ver un resumo dos Ultimos eventos e avisos rexistrados. Pulsando “ver
todos” accederas ao historico de eventos.

a las 11:04 - 25/10f2016 tu control r
se ha puesto en modo anadir
sensores. haee 2 horas

a las 11:03 - 25/10/2016 tu conirol r

se ha puesto en modo anadir

sensores. hace 2 horas
a las 11:01 - 25/10/2016 tu control r

se ha puesto en modo anadir

Podes descargar os teus eventos en formato CVS entrando en 3ollosR.mundo-R.com. Se
queres facelo, consulta como se fai no punto “descarga os teus eventos” deste manual.

4.14. Acende e apaga un enchufe.

Para acender e apagar un enchufe na app, escolle en inicio o enchufe que queiras
acender ou apagar e pulsa sobre o boton marcado en verde.
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=  3ollosR 7]
no hay movimiento
hace 6 horas
lampara mesilia & [
011 kwh &
Ow @&
0,01€ @
o
encendido
ohora ¥ acciones

A cor verde indica que o enchufe esta aceso. No momento que pulses o boton apagarase e
marcarase en cor gris. Para volver acendelo, pulsa outra vez o boton.

Tamén poderas acendelo ou apagalo pulsando en “accion” e despois en acender / apagar
ou pulsando en “accion” e despois en “invertir”

Podes configurar regras para que os enchufes acéndanse a unha hora, nun modo en
concreto, cando anoiteza...

A app che di en cada momento se o enchufe estd aceso ou apagado e canto tempo leva
nese estado.

4.15. Pon o consumo dun enchufe intelixente a 0 e descobre canto consome
un electrodoméstico.

As medidas do enchufe como a potencia van dando a informacion de forma acumulada.
Se queres saber canto consome o novo electrodoméstico que compraches ou canto
consomen as novas lampadas, debes poner a cero o consumo dun enchufe.

Para facelo, pulsa en “accion” na caixa do enchufe que queiras poner a cero. Despois,
pulsa en “poner a 0 consumo”.

011 kwh @
Ow &
0o1e @
@
encendido
ahora # occlones

apagar

poner a 0 consumo

4.16. Compara as medidas do medidor de cadro coa factura da luz.
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Con 3ollos R podes comparar o consumo que rexistrou o teu medidor de cadro coa
factura da luz.

Para facelo, en inicio, pulsa en "accions" na caixa do medidor. Despois, pulsa en "poner a 0
consumo". Realiza esta accion o mesmo dia que se inicie o ciclo de facturacion.
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5. 3ollos.mundo-R.com

5.1. Accede a plataforma de 3ollos R.

Podes acceder a 3ollos R a través de 3ollosR.mundo-R.com ou ben a través da web de
clientes de R no bot6on de fogar dixital > 3ollos R.

servicios de cliente

o

COnmpurar

B

mabilR

soluciones R

EMpresas

oy

wificlientesR

R

# hogar digital

servicies de supenasion del hegar (o tu empresa)

z
oflomol:
videosupervision

2]

bibliolaca de ayuda

¥ sopoite

Q

teléfono

=

correo y techomai
R

>

lienda R

=

internat

@

haogar digital

©]

SollosR

Gy

contacta con R

-

televisidn

mis facturas

Para entrar, utiliza os mesmos datos que se empregan para acceder G web de clientes de
R. Se é a primeira vez que a usas, utiliza como contrasinal os 6 Gltimos dixitos da conta

corrente na que R che pasa os recibos.

En canto accedas, irds directamente G paxina principal de 3ollos R.
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5.2. Paxina principal de 3ollos R.

Na paxina principal de 3ollos R podes ver todas as localizacions nas que tes contratado
3ollos R.

Ademais, teras a seguinte informacion disponible:

¢ modo no que estds en cada momento.

¢ resumo dos avisos e eventos de todos os teus medidores, sensores e cdmaras.
e cdmaras en directo.

¢ medidas rexistradas por todos os teus sensores e medidores en tempo real.

e acceso a gravacions, a eventos e G configuracion do servizo.

L. noche | fuera de cosa programado @ ALl

inicio ® grabaciones = ver eventos pordia @ confiqurar

salita de juegos m Grabacién manual realizada a las 11:34 - 241102016, =

$e ha encendido lampara mesilla a las 11:29 - 2411012016, =

Se ha abierte puerta cuarte juego  las 11:37 - 24/10/2016. =
tana 2 b
Se ha grabado un video porgue se ha abierto puerta =
. cuario juego alas 11:27 - 24110/2018 con &l modo en
casa, noche, fuera de casa. raca 2 hoess
Se ha grabadic un video porque se ha abierto puerta =
5 guarte jues 3 13s 11:27 - 24/10/2018 con &l mode en
casa, noche, fuera de casa. haca 2 homs
Aguign usa mi wifi? & | puerta cuarto juego = | sensor humo = [ampara mesilla =
2 habituales D,1k:\fwh :
2 desconocidos cerrada sin alerta
hace 2 horas 0.01€
4 oy .
dispositivos E—
conectados
hace 2 horas T/ SLOones.
by & Gl muonitanizacion sala [r.8 inundacian = [l
OkWh ¢& . 22% Q@
-‘t ow & 98¢ § -
s el s e
0] o
o hay 85% @
movimienio
nace 2 horas T Btriones hage 53 minulos

casi clientes
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5.3. Medidores e sensores: consulta as medidas rexistradas en tempo real.

Na web cada sensor ou medidor ten unha caixa propia. Se tes mais dun sensor, poderas
diferencialos polo seu nome e iconografia (cada tipo de sensor ten unha icona propia).
Consulta o detalle iconografico de cada sensor no punto “iconografia de 3ollos R” deste
manual.

Para saber que significa cada unha das medidas rexistradas, pasa o cursor por encima dos
valores que hai nas caixas.

Podes consultar o histérico das medidas pulsando no boton de detalle de cada sensor.

monitorizacion sala. .

. 21% Q

19,8¢C @
a
no hay 84% @

movimiento
hace 2 horas

No histérico poderas ver o detalle as medidas rexistradas, seleccionar os Gltimos valores,
ou ver os valores medios do ultimo dia, da dltima semana ou do Gltimo mes. Tamén podes
revisar os valores medios dun dia, dun mes ou dun ano concreto.

5.3.1. Descarga as medidas rexistradas polos teus sensores e medidores.

Podes descargar en formato CSV as medidas rexistradas.

Para facelo, accede ao detalle do sensor que queres consultar. Despois escolle a unidade
de medida (voltaxe, potencia, corrente, temperatura...) e os valores que mdis che interesan
(media horaria/dltimas 24 horas, media diaria/dltimos 7 dias...). Pulsa o botén “descargar
datos” para gardar os valores que escolliches no teu ordenador.

voltaje

media horaria,ultimas 24 h E|

® descargar datos
300

200
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5.4. Cambia o nome dos teus sensores e medidores.

No momento da instalacion, asignase un nome a cada sensor e medidor. Poderds
renombrarlos sempre que queiras pulsando o botén do lapis marcado en vermello.

monitorizacion sala. . IEI
. 21% Q
19,8C §

- .
(1)

84%,
no hay
movimiento

5.5. Mira as tGas camaras en tempo real e grava o que estds a ver.

Na paxina de inicio, pulsa "PLAY" para visionar as tGas cdmaras en directo. Se tes mais
dunha cdmara, selecciona a que queres ver no despregable. Utiliza o botéon expandir
marcado en vermello para ver a imaxe a pantalla completo.

ELERCY (G Rl (2’ cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55

€ queres gravar o que es éIS aver, puisa .
S t pulsa "REC"

EEIER Y ooRal (¢ cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55 '
¢ grabar video
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Pulsa "STOP" para deixar de gravar. Cada video que graves ten unha duracion maxima
dun minuto.

(R YL SR (£ cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55

detener grabacion

5.6. Cambia o nome das tias camaras.

No momento da instalacion, ponselle un nome a cada camara. Poderds renombralos
sempre que queiras pulsando o botén do lapis marcado en vermello.

IR LRV s [o Rl (¢ cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55

5.7. Revisa as taas grabacions.

Podes revisar todos os videos que se gravaron, pulsando “gravacions” na paxina de inicio.

programado (@ ) ma

inicio W grabacionesl = ver eventos por dia % configurar
[# cambrar nombre

ﬁ i Grabacion manual realizada a las 11:34 - 2410/2018. =

" 1] hace 2 horas

Se ha encendido limpara mesiiia a las 11:28 - 24/10/2016. =

Pulsa sobre o video que queres ver para que se reproduza. Non podes descargar as
gravacions pero estaran disponibles na web para que as revises cando queiras.
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J programado @

< volver

grabaciones por evento grabacion manual realizada a las 15:26 - 24/10/2016.

hace 26 minutos

grabado con salita de juegos

w

00:03

no borrar

grabacion manual realizada a las 15:25 - 24/10/2016.
hace 27 minutos

00:59
no borrar
Giabada conisallede iegos se ha grabado un video porque se ha abierto puerta
esta grabacion se borrara automaticamente en 29 dias no borrar cuarto jueqo a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
casa, noche, fuera de casa.

@ borrar ahora hare 4 harae 2

2(3(4(5(6]| 910>

5.7.1. Garda as tdas gravacions ou bérraas definitivamente.

Pillaches G tGa mascota facendo algo gracioso ou queres gardar un video porque si?
Pulsa en "non borrar" para almacenar o video que ti elixas. Podes gardar ata 30. Os que
non marques, eliminaranse automaticamente 29 dias despois da gravacion.

programado (@ )

< volver

gr(]b(lcmnes por evento grabacion manual realizada a las 15:26 - 24/10/2016.

hace 10 minutos

granado con saia de juegos

S
§

selecciona una grabacion

grabacion manual realizada a las 15:25 - 24/10/2016.

hace 11 minutos

de la lista para empezar
a reproducirla

grabado con saita de juegos
0059

no borrar

on ha arahada iin uidan narmiia oa ha ahiarda noarka

Pola contra, se non queres esperar 29 dias para borrar un video, no video que desexas
borrar e pulsa en “borrar agora”. As gravacions que elimines non poderdan ser
recuperadas.
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5.8. Consulta que dispositivos estan conectados a rede wifi da taa casa.

O namero de equipos conectados G taa rede agripanse nunha caixa como esta. Podes ver
o detalle dos equipos conectados, pulsando o boton de detalle. Os equipos que se non
habituais na tda rede marcaranse cun triangulo.

equipos conectados

4 habituales
0 desconocidos

Dispositivos
conectados

Poderas ver: nome, MAC, IP, fabricante, estado de conexion e udltima hora de conexion de
todos os equipos que se conectaron na tia casa nalgin momento (tanto se son habituais
coma se son desconecidos).

Ademais, poderas renombrar todos os equipos. Asi, serd@ mais facil identificar que é ou de
quen é cada un deles. Para facelo, pulsa na icona marcada en vermello.

Mostrar solo dispositivos conectados

Nombre MAC IP Fabricante Conectado Ultima conexién
mara axis Axis Communications AB & hace 4 minutos

# control R R [C4 hace 4 minutos

# camara dlink D-Link International [C4 hace 4 minutos

5.9. Modos: personaliza 3ollos R para que saiba cando estas na casa e
cando non.

Podes personalizar regras para que 3ollos R simule presenza cando non estds na casa.
Tamén podes configuralo para que che avise se se abre a porta de casa a altas horas da
noite.

Para que isto funcione, debes dicirlle a 3ollos R cando estds na casa ou cando é de noite
para ti. Iso é o que chamamos "modos", os teus horarios.

# en casa * noche [aa] fuera de casa

Por exemplo:

e “apaga ou enchufe tv se 0 modo é noite”
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Cando cambies a modo noite, a tele da tia casa apagarase. Asi, evitas o consumo eléctrico
residual do piloto de stand-by.

e “grava un video e enviamo se se abre a porta e o modo é féra de casa”

Cando cambies ao modo féra de casa, 3ollos R gravara un video e recibiras un aviso (via
correo electronico) se alguén abre a porta de casa.

3ollos R sempre estard nun modo, pero non pode estar en madis dun modo 4 vez.
Podes seleccionar de maneira manual o modo no que debe estar cada momento ou

programalo.

5.9.1. Configura os modos de 3ollos R.

Indica o modo en que estds en cada momento, seleccionando a opcion "manual" na
paxina de inicio.

# en cosa L noche [l fuera de casa pragramado (@) manual

Despois, cada vez que queiras cambiar de modo teras que pulsar a opcioén: en casa, fora
de casa ou de noite. O modo que elixas marcarase en vermello.

Tamén podes automatizar os modos seleccionando a opcion "programada". So6 terds que
configuralo unha vez e non terds que preocuparte de cambiar de modo cada vez que
saias de casa ou se faga de noite.

# en casa L noche il fuera de caso I programado @ manual I

Para programar os distintos modos, pulsa en "configurar" na paxina de inicio.

inicio W grabaciones = wver eventos por dia § confiqurar

salita de juegos [# cambiar nombra

5allta de Juegos : Grabacion manual realizada a las 11:34 - 2410/2016. =
4 hace 7 hias
Se ha encendide lampara mesilla a las 11:28 - 241102016, =
hace 2horas
3 I I R Se ha ablerto puerta cuarts juege 2 1as 11:27 - 24/10/2018. =
o os hata 2 horas
: S& ha grabado un video porque s& ha ablers puera =
o cuarto juegeo a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en

>

casa, noche, fuera de casa, hace 2 horas

4 %ehagrabade un video porgue se ha ablerto puerta =
U cwarto jueqo a las 1127 - 24/110/2016 con el modo en
casa, noche, fuera de casa. hate 2 hory

Despois. pulsa en "programacion de modo".

Péag. 30 de 57



manual de usuario de 3ollos R

# en casa noche [ fuera de casa programado @ marnal
€ volver
{ | T
conflguracmn
reglas solicitud de soporte
- B para permitir gue nuestro soporte &cnico se
Por tipo de accion (Todas) '—| Por uso {Todos) - conecte a tu senicio, pulsa el boldn
Por sansor (Todos) E|

programacion del modo

dafine los dias y horas en los que eslard aclivo

(_® enviame un mensaje con la energia consumida por lampara mesilla &a mado
al final de mes v

@ ) enciende Jampara mesilla cuando se abre puerta cuario juego y
apagalos después de 5 minutos w

contactos para
(_® cuando hay movimiento en monitorizacion sala juegosy el modo es notificaciones
fuera de casa, graba un video con salita de juegos y enviamelo v

(_® enviame un mensaje con la energia consumida por tv al final de =2 el R' B
wiificaciones de R P
mes v web de clientes

Para cada modo, elixe unha franxa horaria segundo o dia da semana.

Selecciona "usar para todos os dias da semana" se a programacion vai ser sempre a
mesma.

# encasa nochs (58] fuera de cosa pragramado @ manual
€ volver
lunes martes  miércoles jueves  wiermaes sdbado dominge
Noche
Fuera

Para finalizar, garda os cambios que fagas. Ten en conta que debes ter seleccionada a
opcion programada para que o horario que configures funcione.

Os modos aparecerdn sombreados na paxina de inicio e non poderas seleccionar ningdn.
Cambiaran automaticamente.
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5.10. Regras e avisos: personaliza 3ollos R para saber se todo esta ben.

Grazas G personalizacion de regras podes saber se a persoa que coida dos teus pais
chegou a casa a tempo ou se os nenos volveron do cole G sia hora. Tamén, poderas saber
se o consumo eléctrico é elevado, se hai fume ou se se detectou movemento na casa
mentres non estabas.

Para crear unha regra, pulsa en "configurar" na paxina de inicio.

L. moche ] fuera de cosa programado @ nana

inigio W grabaciones = ver eventos por dia igurar

salita de juegos m Grabacion manual realizada a las 11:34 - 2410/2015. =
i hace 7 horas

Se ha encendido |3mpara mesilla a las 11:28 - 24/10/2016. =

Se ha ablerto puerta cuarts [Uego & 1as 11:27 - 24/10/2016. =

S& ha grabado un video porque se ha ablerto puerta =
; cuartc jueqo a fas 11:27 - 24/10/2016 cen el modo en
casa, noche, fuers de casa, hacs Zhoras

& 3ehagrabade un video porque se ha ablerts puerta =
s cuarto jueqo a las 1127 - 24/10/2016 con el modo en
¥ casa, noche, fuera de casa. hata 2 homai

Utiliza os filtros que atopards na seccion: configurar > regras para seleccionar o tipo de
regra que queres credr.

configuracion

reglas
Haz algo por mi ﬂ For uso (Todos) ﬂ
{Enchite _H

© anadir nueva regla

Contas con tres tipos de filtro:

o filtro por accidon: podes dicirlle a 3ollos R que che mostre as regras que serven
para que o servizo actde por ti, do tipo “acende un enchufe a unha hora”. Ou
podes indicarlle as regras para que avise, como “avisame se se abre a porta de
casa”.

e Filtro por uso: podes dicirlle a 3ollos R que che mostre as regras que mellor se
adaptan a nenos, maiores ou mascotas. Tamén, poderds filtrar por regras de
confort como “acende un deshumidificador se a humidade relativa é alta” ou de
tranquilidade, como “avisame se se detecta movemento na casa cando non estou”.

¢ Filtro por equipo: podes dicirlle a 3ollos R que che mostre as regras que afectan
a un sensor, medidor ou camara en concreto.
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Despois, pulsa en "engadir nova regra".

configuracion

reglas
Haz algo por mi j Por uso (Todos) j
oot [

© anadir nueva regla

Selecciona a regra que mais se adecuie as tdas necesidades e configdraa.

] .
configuracion
reglas
Haz algo por mi B Por uso (Todos) E|
Enchufe B
regla

Apaga un enchufe si no se usa a una hora determinada
Selecciona enchufe

lampara mesilla X -

Consumo en W

40 =

Selecciona hora

01:00

Selecciona dias en los que la regla esta activa
#lunes [# martes [ miércoles ¥ jueves [ viernes [¥ sabado [¥] domingo

¥ Avisame

aceptar | cancelar

Para finalizar, garda os cambios realizados.

Parabén, configuraches a tGa primeira regra!

Agora a regra aparecerd activa na paxina de configuracion. Tamén podes vela no detalle

do sensor ao que aplique.
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5.10.1. Desactiva unha regra.

Ademais de crear regras, podes desactivalas, modificalas ou borralas definitivamente.

Se queres deixar de usar unha regra durante unha tempada, podes desactivala. Para
facelo, pulsa no boton vermello que atopards ao comezo da descricion de cada regra.

Enciende lampara mesilla cuando monitorizacion sala juegos
Hetecta que la luz es inferior al 25%, los lun, mar, mie, jue, vie, sab,
intre las 06:57-08:27 v

:.) apaga lampara mesilla, los fun, mar, mie, jue, vie, sab, dom a las
09:00w

A cor vermella indica que a regra estd activa. No momento que pulses o boton

desactivarase e marcarase en cor gris.

5.10.2. Modifica unha regra.

Podes cambiar os parametros das regras que queiras. As regras non poden modificarse se
non estan activas, asi que antes de tentar cambiala asegdrate de que o boton que esta ao
comezo da regra esta de cor vermella. Se esta de cor gris, pulsa enriba para activala.

Para modificar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra.
@ enciende lampara mesilla cuando monitorizacién sala juegos

detecta que la @ es inferid al 25%, los lun, mar, mie, jue, vie, sab,
dom entre las 06:57-§8:27 v

3 apaga lampara BSsk gallirn, mar, mie, jue, vie, sab, dom a las
09:00~

Modifica os parametros que creas convintes e pulsa en gardar.

5.10.3. Borra definitivamente unha regra.

Podes borrar definitivamente unha regra. As regras non poden borrarse se non estan
activas, asi que antes aseglrate de que o botén ao comezo da regra esta de cor vermella.
Se esta de cor gris, pulsa enriba para activala.

Para borrar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra e
pulsa o botén borrar regra.

@ enciende ldmpag illa cuando monitorizacion sala juegos
detecta que la If es inferigr al 25%, los lun, mar, mie, jue, vie, sab,
B:27 v
— gl mar, mie, jue, vie, sab, dom a las

dom entre las 06:57-
@ apaga lampara

As regras que borres, non se poden recuperar. Se queres volver utilizar unha regra que

eliminaches, a tes que volver a crear.

09:00 v
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5.11. Consulta os teus eventos de 3ollos R.

Un evento é calquera aviso programado cunha regra ou unha accién, por exemplo,
avisame se se acende a tele dos nenos a unha hora indebida ou grava o que estou a ver

agora mesmo.

Tamén fai referencia a calquera anomalia que o propio sistema detectase en si mesmo. Por
exemplo, perdeuse a conexiéon co concentrador ou o nivel de bateria dun sensor é moi

baixo.

Na paxina principal de 3ollos R podes ver un resumo dos UGltimos eventos e avisos
rexistrados. Pulsando en “ver eventos por un dia” poderds consultar o historico de eventos

€ avisos.

inicio ® grabaciones §i= ver eventos por dia | &f configurar

It

salita de juegos ~ JESET D)

L:]

Grabacion manual realizada a las 11:34 - 2411012016
Se ha encendido limpara mesiila a las 11:28 - 24/10/2016.
—

=

Selecciona no calendario un dia e utiliza os filtros marcados en vermello para facilitar a
procura do evento que buscar. Podes filtrar por eventos con gravacion ou por sensor.

v @ descargar eventos

=

hace 1 hora

A ial f 2asa programado @ manus
<€ volver
i
A} ) ver solo eventos con grabacian
2016 —_—
< b 4
ad Grabacion manual realizada a las 15:26 - 24/10/2016.
LUN  MAR  MIE  JUE  MVIE 58 DOM

Grabacion manual realizada a las 15:25 - 24/10/2016.
26 27 28 29 a0 1 2

3 4 5 6 4 8 9

10 1" 12 13 14 16 16 Grabacion manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016.

17 18 19 20 29 22 23

n Se ha encendido |ampara mesilla a las 11:29 - 24/10/2016.

5.11.1. Descarga os teus eventos.

Podes descargar en formato CSV todos os eventos que se produciron nun dia.

=

hace 1 hora

=

hace 5 horas

=

hace 5 horas

Para facelo, escolle un dia no calendario. Utiliza os filtros para seleccionar os eventos que

mais che interesan e pulsa en “descargar eventos”.
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5.12. Acende e apaga un enchufe.

Para acender e apagar un enchufe, accede a paxina 3ollos R.

Escolle o enchufe que queiras acender ou apagar e pulsa o botén marcado en verde.

frigorifico @
110.812W &
4: 53.575kW @&
6.9€

encendido _
hace 21 dias ¥ acclones

A cor verde indica que o enchufe estd aceso. No momento que pulses o botén apagarase e
marcarase en cor gris. Para volver acendelo, pulsa outra vez o botén.

Tamén poderas acendelo ou apagalo pulsando no boton acciones > acender ou apagar.

Podes configurar regras para que os enchufes acendan a unha hora, nun modo en
concreto, cando anoiteza...

A web de 3ollos R dirache en cada momento se o enchufe esta aceso ou apagado e canto
tempo leva nese estado.

5.13. Pon o consumo dun enchufe intelixente a 0 e descobre canto consome
un electrodomeéstico.

As medidas do enchufe como a potencia vai dando a informacién de forma acumulada. Se
queres saber canto consome un novo electrodoméstico que compraches ou canto
consomen as novas lampadas, debes poiier a cero o consumo dun enchufe.

Para facelo, pulsa en “accion” na caixa do enchufe que queiras poner a cero. Despois,
pulsa en “poner a 0 consumo”.

fnigorifico 2 [ad
110.812W &
-‘: 53.575kW @
6.9€

encendido _
hace 21 dias ¥ acclones
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5.14. Compara as medidas do medidor de cadro coa factura da luz.

Con 3ollos R podes comparar o consumo que rexistrou o teu medidor de cadro coa
factura da luz.

Para facelo, na paxina de inicio, pulsa en "accions" na caixa do medidor. Despois, pulsa en
"poiier a 0 consumo". Redaliza esta acciéon o mesmo dia que se inicie o ciclo de facturacion.

5.15. Notificacions: recibe avisos no teu mobil ou no teu correo electronico.

Podes recibir avisos no teu mébil e no teu correo electronico. Asi saberas ao momento se
abriu a porta de casa, se hai fume ou unha fuga de auga. Tamén poderas recibir un video
cando se abra a porta e non esteas ou cando se detecte movemento a unha hora

determinada.

5.15.1. Configura notificacions o teu correo electronico

Por defecto recibirds avisos na conta de correo electronico que lle facilitaches a R como
cliente. Se queres editar ou engadir mdis contas de correo, accede a "configurar" na
paxina de inicio.

L. noche = fuera de cosa programade @ nanual
inicio W grabaciones = ver eventos por digl 4§ confiqurar
salita de
salita de juegos 4 Grabacion manual realizada a las 11:24 - 24/10/2016. =
J hace 2 horas
Se ha encendido lampara mesilla a las 11:28 - 24/10:2016. =
vata 2 hor
Se ha abierto puerta cuarto juego 2 135 11:27 - 24/10/2016. =

Se ha grabadoe un video porque se ha abierto puerta -1
& W cuartojuego a las 11:27 - 2411012016 con el modo en
casa, noche, fuera de casa, haca 2 haras

" B e hagrabado un video porque se ha abierto puerts =
- cuarts juege a las 11:27 - 2410/2016 con el modo en
casa, noche, fuera de casa, hace 2 horas
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Na seccion contacto para notificacions, pulsa "engadir contacto" para agregar as
direccions de correo que ti queiras.

configuracion
reglas solicitud de soporte

para permitir que nuestro soporte écnice se
Por tipo de accion (Todas) q For usa (Todos) - conecte a tu senvicio, pulsa el botdn

For sensor {Todos} Z|

© aiiedir nueva regla

@ enviame un mensaje con la energia consumida por ldmpara mesilla
al final de mes v

® ) enciende lampara mesilia cuando se abre puerta cuarto juego y
apagalos después de 5 minutos v

programacion del modo

contactos para
@ cuando hay movimiento en monitorizacion sala juegos y el modo es  notificaciones
fuera de casa, graba un video con salita de juegos y enviamelo v

(_® enviame un mensaje con la energia consumida per tv al final de
mes v

(_® cuando se abre puerta cuarto juego y el modo es en casa, noche,
fuera de casa, graba un video con salita de juegos, puerta salita de
juegos y enviamelo v

web de clentes

¥ ' casa@mundo-R.com

S0 T

@ ) enciende y apaga [ampara mesilla simulando presencia entre las ki et o i

15:15-16:00 » (@ ana@mundo-R.com &

@) avisame si hay movimiento en monitorizacién saia juegos, los lun,
mar, mie, jue, vie, sab, dom entre las 09:00-11:00 v

= : : A .
(@ avisame si prerta cuarto juego queda abierta mas de 5 minutos los I I

Escribe a direccion de correo electronico na que queres recibir os avisos e pulsa gardar.

5.15.2. Desactiva ou elimina un contacto para que deixe de recibir
notificacions por correo electréonico.

Se queres desactivar as notificacions para un contacto. Pulsa na seccion "contactos para
notificacions", o boton vermello que esta diante da direccion de correo electronico.

contactos para
notificaciones

notificaciones de R Puedes cam
web de clientes

casa@mundo-R.com

estos son tus contactos adicionales. Puedes
eliminar los que necesites

ana@mundo-R.com &

© aiiadir contacto

A cor vermella indica que se enviaran avisos a esa direccion de correo electronico. No
momento que pulses o botén desactivarase o envio e marcarase en cor gris.
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5.15.3. Configura notificacions no teu mébil.

Para recibir avisos no teu mobil, tes que instalar a app de 3ollos R. De momento, s6 esta
disponible para terminais Android e en breve, para iOS. Se queres saber madis, consulta o
punto “App 3ollos R ”deste manual.

Se queres que a tda familia reciba notificacions ao mabil, teran que descargarse a app de
3ollos R e acceder cun usuario delegado.

5.15.4. Desactivar un contacto para que deixe de recibir notificacions no
mobil.

3ollos R non che permite configurar nimeros de teléfono para que reciban avisos no
mobil. Pero si podes desactivar un contacto para que deixe de recibir notificacions no
mobil.

Para facelo, pulsa, na seccion “notificacion a dispositivos", o boton vermello que esta diante
do nome do dispositivos.

notificacion a dispositivos
Paula .

@ Patricia

A cor vermella indica que se enviaran avisos a esa direccion de correo electronico. No
momento que pulses o boton desactivarase o envio e marcarase en cor gris.

5.16. Permite acceso remoto a 3ollos R se tes unha incidencia.

Se tes problemas con calquera dos teus sensores, medidores ou camaras, desde R é posible
revisar a incidencia de forma remota. Para iso, &€ necesario que permitas a un dos nosos
técnicos acceder 3ollosR.mundo-R.com. O acceso terd unha duracion maxima dunha hora

e poderas cancelalo cando queiras pulsando o boton “denegar acceso”.

3ollos R é un servizo seguro e cifrado. Non poderemos ver as gravacions ou medidas
rexistradas polos teus sensores salvo que ti o permitas.

Para permitir acceso, pulsa “configurar” na paxina principal de 3ollosR.mundo-R.com

programade (@@ ) ma

inicio ®¢ grabaciones =ver eventos por dia [ confiqurar

m i Grabacién manual realizada a las 11:34 - 241012016, =
T st 2 hoee

Se ha encendido lampara mesilla alas 11:29 - 24/10/2016. =

ECUIERCRITEN Rl (& cambiar nombre
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Para finalizar, pulsa “permitir acceso” na seccion solicitude de soporte.

configuracion
reglas solicitud de soporte
tro soporte técnico se
Por tips de accian (Todas) [=] Porusa (Todes) [+]
For sensor {Todos) Z|

© afadir nueva regla

ERIArA activo

_ @ enviame un mensaje con la energia consumida por ldmpara mesilla '
al final de mes v {2 programacin del medo

® ) enciende ldmpara mesilfa cuando se abre puerta cuarto juego y

5.17. Xestiona os teus sensores: engade e elimina sensores a rede Z-Wave.

Con 3ollos R podes engadir ou eliminar sensores da rede Z-Wave se o necesitas. R instala
todos os sensores, medidores e cdmaras que necesites, pero se decides compralos e instalalos
pola tGa conta, non poderemos ofrecerte soporte.

Para engadir ou eliminar un sensor, pulsa “configurar” na paxina principal de
3ollosR.mundo-R.com

L. noche %l fuera de cosa programado @ manual

inicio W grabaciones =ver eventos pordia B configurar

salita de SRl (# cambiar nombra

salita de juegos & Grabacion manual realizada a las 11:34 - 2411002016, =
hace T bras

Se ha encendido lampara mesilla a las 11:28 - 24/10/2016. =

vace 2 horas

Se ha abierto puerta cuarto juego 3 las 11:27 - 24/10/2016. =

3 &e ha grabado un videc porque se ha abierto puerta =
1 cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
©asy, noche, fuers de casa, haca 2 heras

s %e ha grabado un video porque se ha abierto puerta =
1 cuarto juego afas 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
casa. noche, fuera de casa, hace 2 horas

Despois, pulsa “engade ou elimina sensores” na seccion xestion de sensores.
" detecta que Ia luz es Inferior al 25%, 10 lun, mar, mie, jue, vie, 3D,  gestié i
dom entre las 06:57-08:27 v on de
(@ avisame cada vez que se abre puerta cuario juego

(_® avisame si estan a punto de saltar los plomos porque el consumo
en cuadro eléctrico supera los 30 awv

dir o elirminar sensores a ravés del

onlace
% anade o elimina sensores

Se desexas engadir un novo sensor pulsa “engadir sensores”. Se desexas volver engadir un
sensor que xa tes, asegirache de que os borrou primeiro. Pola contra, pulsa “eliminar
sensores”, se desexas borrar un sensor.
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Ao pulsar os botons “engadir sensores” ou “eliminar sensores”, a rede Z-Wave estara lista
para incluir ou borrar equipos e mostrarase a seguinte mensaxe.

< valver

O listo para afnadir sensores
el servicio esta preparado para afadir nuevos sensores. Sigue las instrucciones del fabricante
gue encontraras en la caja del sensor.

Se finalmente decides non facer cambios na tGa rede Z-Wave, pulsa “cancelar”.

Agora que a rede estd lista para engadir ou borrar sensores, consulta para cada sensor
onde se atopa e como pulsar o botén Z-Wave.

Se o que queres é engadir, unha vez pulsado o boton Z-Wave do sensor, queda ligado a
rede e aparece na web de xestion de sensores como "pendente de activar". Pulsa “activar
sensor”, ponlle un nome e garda os cambios. O sensor aparecerd na paxina principal de
3ollos R.

Se pola contra, o que desexas é eliminar o sensor. Pulsa “eliminar dispositivo”. O sensor
desaparecera da paxina principal de 3ollos R.

Borrar un sensor da plataforma de 3ollos R non implica a baixa do equipo, se non que
desaparece da plataforma. Consulta as condicions do servizo no contrato de 3ollos R. Podes
descargalo na web de descarga de documentos de clientes.mundo-R.com
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6. Dispositivos 3ollos R.

Estes son todos os dispositivos que podes utilizar con 3ollos R:

6.1. Multisensor 4 en 1: presenza, humidade relativa, temperatura e
luminancia.

Este sensor rexistra medidas de humidade relativa, temperatura e luminancia nun espazo
determinado. Ademais, ten a capacidade de detectar movemento e reportar cal é o seu
nivel de bateria.

6.1.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 75x60 mm

- Peso: 118g

- Alimentacion: 3 pilas AAA o 5VDC AC
O sensor componse de tres pezas:

- unidade principal.

- soporte de fixacion.
- soporte de fixacién articulado.

6.1.2. Vistas.

Vista frontal:

(, , Unidade principal

Vista lateral:

«— Soporte de fixacion

Unidade principal id

Soporte de fixacion articulado

Cuberta de bateria
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6.1.3. Instalacion: onde se coloca o sensor?

E importante colocar o sensor (atornillado, pegado ou apoiado sobre unha parede ou unha
estrutura) a unha altura minima de 2,10 metros e a unha altura maxima de 2,5 metros.

Ademais, o sensor debe ter unha lina de vista clara e sen obstaculos. Desta maneira
optimizase o seu alcance.

o

6.1.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas ou regular a sensibilidade do sensor é preciso abrilo.

Para abrir o sensor, vira a unidade principal no sentido contrario as agullas do reloxo.
Tira da cuberta da bateria cara a féra para separar a unidade principal da cuberta da
bateria.

Para pechalo, volve encaixar a cuberta da bateria coa unidade principal e vira a tapa no
sentido das agullas do reloxo.

Unidade principal

Cuberta de bateria

Vira a cuberta da bateria no
sentido das agullas do reloxo
para pechalo.

Vira a cuberta da bateria no
sentido contrario das agullas do
reloxo para abrilo.

6.1.4.1 Como regular a sensibilidade do sensor?

Na parte interior do sensor, atépase o regulador de sensibilidade. Con este boton podes
configurar a sGa precision d hora de rexistrar as medidas.

Pag. 43 de 57



R manual de usuario de 3ollos R

—— g~

— Reaulador sensibilidade do sensor
®
(
5
|
\
7
—

Para acceder ao botén é necesario abrilo. Se tes dibidas, consulta o punto “Como abrir e
pechar o sensor?”.

6.1.5. Como cambiar as pilas do sensor?

Para cambiar as pilas do sensor é necesario abrilo. Se tes ddbidas, consulta o punto “Como
abrir e pechar o sensor?”.

O sensor aliméntase de 3 pilas AAA ou 5VDC AC. Unha vez cambiadas, non é necesario
reiniciar o sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

T

6.1.6. Como reiniciar o sensor?

Para cambiar as pilas do sensor é necesario abrilo. Se tes dabidas, consulta o punto
“Como abrir e pechar o sensor”?.

Unha vez aberto, pulsa o boton de reinicio durante 5 segundos. O led da unidade

principal acenderase e comezara a parpadear. O sensor volvera estar activo cando se
apague.

Espera a que se apague para pechalo.

“/ Boton de reinicio do sensor

- g
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Led unidade principal

6.2. Sensor de apertura de portas.

Este sensor informa dun feito moi simple, se estd aberta ou pechada unha porta. Ademais,
ten a capacidade de reportar cal é o seu nivel de bateria.

O sensor componse de ddas pezas:

- unidade principal.
- unidade remota.

Ademais inclGe na caixa dous tipos distintos de fixacions para colocalo:

- cinta de dobre cara.
- parafusos.

6.2.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 70x26x18 mm
- Peso: 50g
- Alimentacion: 2 pilas AAA

6.2.2. Vistas.

Vista frontal:

— Unidade principal

«— Unidade remota

Pag. 45 de 57



R manual de usuario de 3ollos R

Vista posterior:

6.2.3. Instalacion: onde se coloca o sensor?

Ambas as unidades deben colocarse de tal maneira que se separen cando a porta se abra.

6.2.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas ou reiniciar o sensor é necesario abrir a unidade principal. En ningidn
caso é necesario abrir a unidade remota.

Para abrir o sensor hai que premer o boton superior (marcado en vermello na imaxe) e
tirar cara a féra da carcasa da unidade principal. Este boton funciona como un pestillo
polo que é importante premelo mentres se estd a tirar da carcasa.

Para pechalo basta con unir de novo as ddas partes da unidade principal e presionar.

6.2.5. Como cambiar as pilas do sensor?
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Para cambiar as pilas do sensor & necesario abrir a unidade principal. En ningdn caso é
necesario abrir a unidade remota. Se tes dabidas, consulta o punto “Como abrir e pechar o
sensor”.

O sensor aliméntase de 2 pilas AAA. Unha vez cambiaronse, non é necesario reiniciar o
sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

6.2.6. Como reiniciar o sensor?

Para reiniciar o sensor é necesario abrir a unidade principal. Se tes dabidas, consulta o
punto “Como abrir e pechar o sensor?”.

Unha vez aberto, pulsa o boton de reinicio durante 3 segundos. O led da unidade principal
acenderase e comezarda a parpadear. Espera a que se apague e pecha o sensor.

Boton de reinicio do sensor

6.3. Enchufe intelixente.

Este sensor funciona como un interruptor que permite controlar e medir o consumo
eléctrico dos electrodomésticos que se conecten a el. Esta desenado para funcionar con
calquera tipo de carga maxima a 3500W de potencia.

6.3.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 78,5x55x75,6 mm
- Peso: 110g
- Alimentacion: 240VAC, 50/60 Hz

6.3.2. Vistas.

Vista frontal: Vista posterior:
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6.3.3. Instalacion: onde se coloca o sensor?

O sensor debe situarse en calquera enchufe no que adoitemos colocar aparellos eléctricos
que queiramos acender e apagar de maneira remota ou dos que queiramos saber o
consumo eléctrico.

6.3.4. Como se reinicia o sensor?

Para reiniciar o sensor é necesario pulsar o boton de reinicio durante 3 segundos. O led do
boton acenderase e comezara a parpadear.

Acabara de reiniciarse cando o led deixe de parpadear.

cs’_[/’ Bot6n de reinicio do sensor

6.4. Sensor de inundacion.

Este sensor é capaz de detectar a presenza accidental de auga, desde pequenas fugas a
grandes inundacions. Tamén ten a capacidade de detectar a ausencia de auga, o que o
converte nunha peza crave para vixiar acuarios ou fontes.
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6.4.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 20x34Xx79mm
- Alimentacion: 2 pilas AAA

6.4.2. Vistas.

Vista frontal:

—_—— / Detector de inundacion

}.

Girecrt mro LTI L o wworvua v SENSOr?

Bateria

O detector de inundacion debe estar ubicado preto da fonte de auga ou lugar que
queramos vixiar.

6.4.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas ou reiniciar o sensor é necesario abrir a bateria. En ningin caso é
necesario abrir o detector de inundacion.

Para abrir o sensor presiona no boton de apertura do sensor e tira da tapa da bateria cara
a ti.

Boton apertura Tapa da bateria

Para pechalo basta con unir de novo a tapa da bateria e a bateria e presionar.

6.4.5. Como cambiar as pilas do sensor?

Para cambiar as pilas é necesario abrir a bateria. Se tes dabidas, consulta o punto “Como
abrir e pechar o sensor”.

O sensor aliméntase de 2 pilas AAA. Unha vez cambiadas, non é necesario reiniciar o
sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

6.4.6. Como se reinicia o sensor?
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Para reiniciar o sensor é necesario abrir a unidade principal. Se tes ddbidas, consulta o
punto “Como abrir e pechar o sensor?”.

Wake Up t— 2Z-Wave

Unha vez aberto, pulsa o boton de reinicio “wake up” durante 20 segundos.

6.5. Sensor de fume.

Este sensor de fume é capaz de detectar fume e sinais de lume antes de que as chamas e a
temperatura alcancen un grao significativo. No caso de que haxa lume o sensor emitirg un
asubio curto e o seu led principal volverase vermello e parpadeara cada 1,5 segundos.

Led do sensor de fume

6.5.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 65x28mm
- Alimentacion: 1 pila 3.0V DC

6.5.2. Vistas.

Frontal:
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6.5.3. Instalacion: onde e se coloca o sensor?

O sensor de fume estd desefiado para colocarse en paredes ou teitos nos que non haxa
regularmente fume ou vapor de auga.

6.5.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas do sensor é preciso abrilo. Para abrir o sensor, vira a cuberta da
bateria no sentido contrario as agullas do reloxo.

Para pechalo, volve encaixar a cuberta da bateria e vira a tapa no sentido das agullas do
reloxo.

Cubierta da bateria

6.5.5. Como cambiar as pilas do sensor?

Para cambiar a pila é necesario abrir o sensor. Se tes dabidas, consulta o punto “Como
abrir e pechar o sensor”.

O sensor aliméntase de 1 pila 3.0V DC. Unha vez cambiouse, non é necesario reiniciar o
sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

6.5.6. Como reiniciar o sensor?

Para reiniciar o sensor é necesario pulsar o botén de reinicio durante 20 segundos.
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Boton de reinicio

6.6. Medidor de enerxia.

Instalado no cadro eléctrico, 0 medidor de enerxia controla o consumo eléctrico da taa

casa.

6.6.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 108x67x30 mm

- Alimentacion: 240VAC, 50/60 Hz

6.6.2. Vistas.

Vista frontal:

6.6.3. Seguridade.

A instalacion eléctrica do medidor no cadro eléctrico soamente podea facer un electricista
autorizado, que tena conecemento e comprension dos sistemas eléctricos e de seguridade
eléctrica. Se tes calquera problema co medidor, ponte en contacto con R. Un dos nosos

técnicos revisard a tda instalacion.

6.7. Camaras.
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Podes colocar as camaras onde ti queiras, por exemplo, podes colocala fronte a porta de
casa para saber quen entrou.

As camaras conéctanse a rede wifi da instalacion (tamén se poden conectar cableadas) e
envian imaxes ao concentrador a través do router (unhas 2 imaxes por segundo). O
concentrador almacena 15 segundos de imaxes, de tal forma que se se produce un evento,
como a apertura da porta, o concentrador enviard ao correo electrénico que configurases
ou ao teu moébil unha gravacion cos 15 segundos de imaxes en memoria, madis 15
segundos posteriores ao evento.

6.7.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 108x67x30 mm
- Alimentacion: 240VAC, 50/60 Hz

6.7.2. Vistas.

Vista frontal cdmara HD:

Vista camara HD con altofalante:
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‘
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6.7.3. Como se reinicias as camaras?

Para reiniciar a camara é necesario apagala e pulsar o boton de restablecer da parte
traseira durante 10 seqgundos.

LED de alimentacion y conexion

E/
¢ = Restablecer
u\
g\mmcmoa LED DE WPS
Boton WPS

6.7.4. Instalacion: onde se coloca a camara?

1w

MA Tk

Ao alimentarse por corrente eléctrica, deben situarse preto dun enchufe. Lembra que
debes apuntar a camara directamente cara G zona que queres ver.

6.8. Cada canto tempo rexistran medidas os sensores e medidores?
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*enténdese que un sensor rexistra alertas cando detecta fume ou auga.

*enténdese que un sensor cambia de estado cando pasa de estar aceso a apagado e
viceversa ou cando pasa de estar aberto a pechado e viceversa.

sensor de | multisensor| sensor de | sensor de | enchufe medidor
porta 4eni inundacion fume intelixente | de cadro
rem?tru cada 8 min cada 5 min | cada 5 min
medidas
rexistra el
nivel de cada 24 h cada 8 min cada 24 h cada6h | cada5 min | cada 5 min
bateria
rexistra alerta de alerta de
alertas inundacion fume
rem.s fra aberta / detecta aceso /
cambios de .
pechada movimento apagado
estado
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7. lconografia de 3ollos R.

?7.1. Multisensor 4ent.

sala de estar & [l
Luminancia
@ i
. 219C e | Temperatura en ° C
1% @ «—— Humidade relativa

g 94% @
movimiento °
hace & horas D Nivel de bateria

Ultima hora na que se detectou ou non movemento

?7.2. Enchufe intelixente.

frigorifico (& [l

Potencia

110.812W @e—

4t 53.575kW gge—| Enerxia acumulada consumida

6.9€ 0]

Prezo aproximado en funcién da enerxia

encendido

hace 21 dias ¥ acclones

Tempo que leva o sensor aceso ou apagado

7.3. Sensor de porta.

casa [ [l

abierta

hace 16 horas
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?.%4. Medidor de cadro.

medidor cuadro & [l

16.201W <«—— | Potencia

@ 15.176kKWh N

(3] 1.96EUR Enerxia acumulada consumida

m Prezo aproximado en funcién da enerxia

7.5. Sensor de inundacion.

agua [ [l

sin alerta
hace & horas

7.6. Sensor de fume.

humos = [l

sin alerta
hace & horas

7.7. Mapa de rede.

equipos conectados [ [
4 habituales
4 0 desconocidos
Dispositivos
conectados
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