manual de usuario
3ollos R



iNDICE

T QUE EBOLLOS R?2...eeeeeeete ettt ettt ettt ettt ettt e st e e ebe st e se et e ste st ebeste e ebeste s eresteseerestesna 5
2. COMO FUNCIONAR .....oovetirtteteistetesestssesessesesessssesessasesessssessssesesessesessssesesessesessssesessssesessasesessssesessssesessases 5
3. CONTIDO DA CAIXA DE BOLLOS Ru....ooviieiiiiicieiie ettt sttt ns s s 6
3.1. Dispositivo concentrador do Servizo 30l0S R.....................ccccouvvveviieiieiiieiieiiiesieiseesenns 6
20 TR TRV (o RSO ROT SRR 6
3.1.2. Conexions: como se conecta 0 CONCENTFAAOT? .............cccvcveiiiiiiiiiciieee e 6
313, IMIANTEMENTO. ... ..ttt sttt et b et e st et e ettt et e be st ste s e st ene e ereneabenen 7
L. APPBOLLOS R ......ocviiiietiie sttt sttt ettt ettt ettt e et et e s e b ae et et et et er et et ebe st et ere e aris 8
4.1. Descarga a app de 3ollos R e instalaa no feu mobil. .........................cceeeeeeeveennnnn. 8
4.2. Recibe nofificacions de 30/l0s N0 1eu MODIL..........................ccccccoveeveveveieiieeeeieeieenn 8
4.2.1. Desactiva un contacto para que deje de recibir notificaciones en el mévil. .......... 9
4.3. Recibe nofificacions de 3ollos R no feu correo electronico. ..............................c.ccou... 10
4.3.1. Desactiva ou elimina un contacto para que deixe de recibir notificacions por
COFTEO lECIFONICO. ............c.ooiii ettt 11
4.4. Pantalla de inicio de app 30/lI0S R. .....................cccccooeeiiiviiiiiiiiiiieieeeeie e 12
4.5. Medidores e sensores: consultfa as medidas rexistradas en fempo red........................ 12
4.6. Cambia 0 nome dos feus Sensores € MEAIAOTES..........................ccccocoveveiveveeeveeriiieininanns 13
4.7. Mira as fidas camaras en fempo real e grava o que estds vendo.................................. 13
4.8. Cambia 0 nome das Qs CAMATGS........................c.ccuvuveveviiriiiisseieeisieis s 14
4.9, FQIQ POIG CAMQTQ.......................c.cocoeeieiiiiiiiiiiiisse e 15
4.710. ReVISQ GS TIAS GFQVACIONS...............c..cccoovereirieisisieisiiiesisseis st 15
4.11. Consulfa que dispositivos estan conectados d rede wifi da tiia casa......................... 16
4.12. Modos: persoaliza 3ollos R para que saiba cando estds na casa e cando non. ....... 16
4.12.1. Configura 0s modos de 30llos R. ... 17
4.13. Regras: personaliza 3ollos R para que che avise ou acfide por fi. ............................... 18
4.13.1. DeSACHiVA UNRQA FEQITQ. ................ooiiieie e 19
4.13.2. Modifica UNh@ FeGIQ. .............cocooiii e 19
4.13.3. Borra definitivamente unha regra. ..................ccocooooiiicee e 20
4.14. Consulfa os feus evenfos de 30lI0S R. .....................ccccccoeveveiviiieciiiiiieieeeeeeee e 20
4.15. Acende € apaqga Un €NCHUTE. ................cccoeiieceeeieeiei e 21
4.16. Pon o consumo dun enchufe infelixente a 0 e descobre canfo consome un
CIECITOAOIMIESTICO. ...ttt ettt es 21
4.17. Compara as medidas do medidor de cadro coa factura da luz.................................. 22
4.18. Establece a femperatura do fermostaro infelixente. .....................cccocovvvvceeeveieienns 22
5. SOLLOS.MUNDO-R.COM........ocuiiiiiiiiititiitstee sttt ettt ettt e bt e st b e e st et e s s b e se s bebe s e besen e 26
5.1. Accede a plaraforma de S0MOs R. ....................cccooooeeeeoiieieiiiiieceieeeeeee e 26
5.2. Paxina princip@l de 30M0OS R. ....................ccoovoeieeceiiiieieeeeeeeeeeeees e 27
5.3. Medidores e sensores: consulfa as medidas rexisfradas en fempo red......................... 28
5.3.1. Descarga as medidas rexistradas polos teus sensores e medidores. ....................... 28
5.4. Cambia 0 nome dos feus sensores € MEAiIdOres.........................ccecveveeeeeveeeeveeseeennn, 29
5.5. Mira as fias camaras en fempo real e grava o que estas a VEr.................................... 29
5.6. FQIQ POIQ CAMIATGL...................c.c.ccceeviiiciiisisieieeeeeeeie et 30
5.7. Cambia 0 NOMe das 1UQS CAMQATGS......................c.cccoeveveieieiriieieieieeieieiess s 30
5.8. Revisa @s Qs GrabDACIONS. ....................ccccccccccoeeeeeieiiieieieiiee e 30
5.8.1. Garda as tdas gravacions ou borraas definitivamente......................cccccooovvviiviennn, 31
5.8.2. Descarga as tas GrAVACIONS. .................cc.cccoiiiiunieiiiniieiseesssses st ssesees 32
5.9. Consulta que dispositivos estan conectados d rede wifi da tia casa............................ 32

5.10. Modos: personaliza 3ollos R para que saiba cando estds na casa e cando non.......33



R manual de usuario de 3ollos R

5.10.1. Configura os modos de 30llos ... 34
5.11. Regras e avisos: personaliza 3ollos R para saber se fodo esta ben............................. 36
5.11.1. Desactiva UNh@ F@QIQ. ...................cococoiiiiicc e 38
5.11.2. Modifica Unh@ FeGIa. ..o 38
5.11.3. Borra definitivamente unha regra. ... 38
5.12. Consulta os feus eventos de S0M0s R. ....................cccouveveiiiiciiiiiieiisieieseiese s 39
5.12.1. DeSCarga 08 t€US EUENTOS. ................ccccooiiiiiiiiieiiiirieirieieet ettt bbb 39
5.13. Acende e apaga un nChUTe. ... 40
5.14. Pon o consumo dun enchufe infelixente a 0 e descobre canfo consome un
CIECITOAOIMIESTICO. ............cococovieiiisiiiisies ettt be s sens 40
5.15. Compara as medidas do medidor de cadro coa facturada luz.................................. 41
5.16. Establece a temperatura do fermostafo infelixente na weeb.............................c........... 41
5.17. Notificacions: recibe avisos no teu mobil ou no feu correo electronico. .................... 44
5.17.1. Configura notificacions o teu correo electronico..................c.ccccocevienvciniceeeinn, 44
5.17.2. Desactiva ou elimina un contacto para que deixe de recibir notificacions por
COPTEO ElECITONICO. ...............cooiicce et 45
5.12.3. Configura notificacions noteumobil...........................c.c.oooviiiiccccece e, 46
5.17.4. Desactivar un contacto para que deixe de recibir notificacions no mébil. ........ 46
5.18. Permife acceso remofo a 3ollos R se fes unha incidencia. ..............................c.cc....... 46
5.19. Xestiona os feus sensores: engade e elimina sensores @ rede Z-Wave....................... 47
6. DISPOSITIVOS SBOLLOS R. ...ttt ettt ettt st e s be st e e s rbe e s ate e s abe s sate s ssbeesateessbeesabessbeesareens 49
6.1. Mulfisensor 4 en 1: presenza, humidade relativa, femperatura e luminancia............. 49
6.1.1. CATACTEEISTICAS. ............c.cocviiiiiiiiiiiccee ettt bbbttt 49
B.1.2. VST, ..ottt ettt et bbbt b et b et e bbb b a ettt b e nnas 49
6.1.3. Instalacion: onde se COlOCA 0 SENSOT? ....................ccccevviiiiiiiieeee e 50
6.1.4. Como abrir € pechar 0 SENSOF? ....................cooooiiiiicccce e 50
6.1.4.1 Como regular a sensibilidade do SENSO?..............c.ccocviiiiiiiiicee e 50
6.1.5. Como cambiar as pilas do SENSOr? ... 51
6.1.6. COMO TeiNICIAr 0 SENSOT? ...ttt 51
6.2. S€NSOr de QPErTUIA A€ POITGS...................c.ccoceveiieiiciiiiieieieeeeiee et 52
6.2.1. CAPACTEIISTICAS. ..............oooveiiiiiiceeteeee ettt bbb s et 52
6.2.2. VST, ........cocooviiiicicicicei ettt e bbb R et b bRttt bRttt b et nes 52
6.2.3. Instalacion: onde se coloca 0 SENSOr? .....................cccoooieiiiiieiiee e 53
6.2.4. Como abrir € peChar 0 SENSOF? ....................ccooviiiiiccce e 53
6.2.5. Como cambiar as pilas do SENSOr? ... 53
6.2.6. COMO TreiNICIAr 0 SENSOT? ... 54
6.3, ENCAUTE INIEIIXENTE. ...............c...ocoooveeeeeeeeeeeeee ettt 54
6.3.1. CATACTELISTICAS. ............c.cocviviiiiiiiiiecee ettt bbbttt 54
6.3.2. VISTAS. ..........coooiviiiiictcic ettt ettt ettt bbb bttt b b r et bbb e nrs 54

6.3.3. Instalacion: onde se coloca o sensor? ...
6.3.4. Como se reinicia o sensor?

6. 4. SENSOP A€ INMUNAACION.................cceeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt et et ee et et e e r e re e s e ee e e een 55
B.hecT. CATACTEIISTICAIS. ........c.ceeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt et e et et et e e et et et et et et et et et e et e et et e e reetnesene 56
B.4e 2. VESTQIS. ...ttt ettt ettt ettt st et e e et et e et e et e et e et e s e et e st e st et e et e et e se e et e st et ateareeresteaten 56
6.4.3. Instalacion: onde $€ COlOCA O SENSOT? .................oooiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 56
6.4.4. Como abrir @€ peChar 0 SENSOT? ...t 56
6.4.5. Como cambiar as pilas do SENSOr? ... 56
6.4.6. COMO SE FEINICIA O SENSOT?..............cooiviiie ettt ettt 56

6.5, SENSOT dE fUMIE..................ooooeoieiieeeeeeee ettt ettt 57
6.5.1. CAPACTEITSTICAIS. ...ttt et ee et 57
LT R VT TS 57
6.5.3. Instalacion: onde € $€ COlOCA O SENSOI? ................ccoiioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 58
6.5.4. Como abrir € pechar 0 SENSOT? ...................ccoooiiiiicc e 58
6.5.5. Como cambiar as pilas do SENSOF? .....................c.ccooo o 58
6.5.6. COMO FeINICIAT O SENSOL? ..............c.ooiiiiiiecece ettt re et et 58

6.6, MEAIAOE A ENEIHIQL...................cocoooeeevieeeiieeeeseeeee e s sttt sttt 59
6.6.1. CATACTEIISTICAS. .............o.oieeeeeiieeeeeeeeee ettt ettt ettt ettt n e seaeas 59
B8.6.2. VESTQIS. ...ttt ettt ettt et ettt e et et e ettt st et e e et e s s e tsebeebeebe s e et et et ereebeebenrenben 59
6.6.3. SEQUIIAAAE. ................oooiic ettt 59

Pag. 3 de 67



R manual de usuario de 3ollos R

B.7. TEIMIOSIATO ...ttt ettt ea et benneaaas 60
6.7.1. CATACTELISTICAS. ............c.cocvivivieeieceeee ettt ettt ettt 60
B.7.2. VIISTQIS. ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt b et st b et et e et ae et et er et et e 60
6.7.3. Localizacion: onde se coloca el SeNSOr?......................c.cocoooveueoeoceeeeeeeeeeeee e 60
6.7.4. Como abrir € pechar 0 SENSOT? ...................ccccoo i 60
6.7.5. Como cambiar as pilas do SENSOr?.....................ccoiiiiiiiicce 60
6.7.6. COMO S€ FeiNICIA O SENSOT?...............ccooiiiicce e 61
6.7.7. Como cambio @ 1@MPEratur@?...................cccceiiiiiiiiiiciiie e 61
6.7.8. Como miro a temperatura real @ que estd un espazo?...................cccccococeveveeerennnnn. 61
6.7.9. Como sei que 0 termostato est@ a funCionar? ..o, 61

.8, CAMQTGES. ................cooeoveeeeeveeeeeeeeee et sttt ettt ettt ae st eas et et nneaanis 62
6.8.1. CATACTEIISTICAS. ............c.cocvoviviieeieeeeee ettt et s sttt s s 62

6.8.3. Como se reinicias as camaras?

6.8.4. Instalacion: onde se coloca A CAMArA? ..................cccccoevvviviiiieeeee e 63
6.9. Cada canto tempo rexistran medidas os sensores e medidores?......................cco...... 64
7. ICONOGRAFIA DE BOLLOS R.....c.ocuiitiieiiite ittt ettt ettt ettt st sttt st te bt be bt ere st e sbeneebe st eseabenns 65
VA B 1o L= o Iy L 65
7.2 ENCHUTC INTCINEIITE. ................ooooooeeeeeeeeee ettt ettt 65
7.3, 8€NSON AE POTTQ. ................coooveveiiiiiieeeeiseee ettt ettt 65
74, MEAiAOr de CAAIO.....................c..c.cooveoeeeeiiciiciiieeeeeeeeeeee ettt 66
7.5, 85€NSOr A€ INMUNAACION..................ooooeeoeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 66
7.6, SENSOP A FUIME.................coceveeieeeeeeeeeee ettt ettt 66
Z.72.MAPA AETEAE. ...ttt 66
A A =141 1 1oL (] (o BT 67

Pag. 4 de 67



R manual de usuario de 3ollos R

1. Que é 3ollos R?

3ollos R é un novo servizo de R que che informa de todo o que sucede na tda casa ou
negocio cando non estas. Ademais, podes tomar acciéns a distancia, como acender unha
lampada ou a calefaccion desde o mébil, saber quen abre a porta de casa, se se detectou
movemento en casa cando non estds, aprender como aforrar na tda factura da luz e moito
mais.

2. Como funciona?

Ti disnos como che gustaria coidar do que madis queres e nés recomendamosche os
equipos e as regras que debes configurar para que saibas que todos estan ben.

Despois, encargdmonos de instalar no teu fogar ou no teu negocio un concentrador,
medidores, sensores e camaras para deixalo todo listo para que ti non tefas que
preocuparte de nada.

Pofiemos @ taa disposicion unha app maébil para Android (no futuro teremos unha app
disponible para iOS) e a web: www.3ollosR.mundo-r.com para que poidas utilizar
3ollos R esteas onde esteas.

Nesta app e web podes:
- consultar todas as medidas dos teus sensores en tempo real.

- ver as camaras en directo ou ver as gravacions pasadas.
- configurar regras e eventos para que 3ollos R che avise ou actde por ti.
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3. Contido da caixa de 3ollos R.
3.1. Dispositivo concentrador do servizo 3ollos R.

Na caixa de 3ollos R sempre atopards un concentrador e unha guia rapida de uso. Similar
ao desco HD, o concentrador encargase de recoller todos os datos que reciben os sensores,
medidores de cadro e camaras.

Ademais, na caixa tamén habera:

- un cable Ethernet.
- un cable de alimentacion USB.

3.1.1. Vistas.

Vista frontal:
Red Inalambrica
Alimentacién de sensores

Micréfono

Conexion a Plataforma R Notificaciones

Vista posterior:

3.1.2. Conexions: como se conecta o concentrador?

O concentrador serd instalado no teu domicilio por persoal técnico de R. Segue estas
instrucions se necesitas reconectalo.

Nota: antes de conectar o concentrador a rede eléctrica é necesario conectalo ao router.
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3.1.3. Mantemento.

Para limpalo, utiliza un pano suave, limpo e seco sen engadir liquido de limpezaq,
disolvente, produto abrasivo, etc. Se un obxecto ou liquido entrasen no concentrador,
desconéctao inmediatamente e contacta con R para que o revise un técnico.
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4. App 3ollos R.
4.1. Descarga a app de 3ollos R e instalaa no teu mobil.

Accede a Apple Store (se tes un iPhone) e instala a agpp de 3ollos R. Unha vez descargada,
aparecerad co resto de apps.

Accede a Play Store (se tes un moébil Android) e instala a agpp de 3ollos R. Unha vez
descargada, aparecera co resto de apps.

Para que a app de 3ollos R funcione correctamente en Android, € necesario ter

descargada a app de R. Se non a tes instalada no teu mobil, a app de 3ollos R
ofrecerache descargala a primeira vez que accedas.

es necesaria la aplicacién
de servicios de usuario

cdeseas ir a latienda de aplicaciones para
su descarga?

cancelar aceptar

Para usar a app, necesitas o contrasinal de acceso @ web de clientes R. Accede a
clientes.mundo-R.com e rexistrate (se xa tes o contrasinal da web, este paso non é
necesario). Tamén poderds acceder se tes un usuario autorizado.

R usuarios servicios R

identificate como usuario de R

soy el titular del contrato v

contrasefia

recordarla 6 meses v

usuario o contrasefia no validos

entrar cancelar

IMPORTANTE: si no te has dado de alta ain en los
servicios de R, debes hacerlo antes en clientes.mundo-
R.com

4.2. Recibe notificacions de 3ollos no teu mobil.

Para finalizar a instalacion de 3ollos R deberas ponerlle un nome ao teu dispositivo.
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&R uill 21205

afiadir nombre dispositivo

Se non engades un nome, non poderads recibir notificacions como: avisame se hai fume ou
unha fuga de auga, avisame se hai movemento en casa cando non estou ou grava un video
e enviamo se se abre a porta de casa a unha hora determinada.

Se queres que a tda familia reciba notificacions no mabil, teran que descargarse a app de
3ollos R e acceder cun usuario delegado.

Na web de 3ollosR.mundo-r.com podes desactivar un contacto para que deixe de recibir
notificacions no mobil. Podes consultar como facelo no punto “desactivar un contacto para
deixe de recibir notificacions no moébil” deste manual.

4.2.1. Desactiva un contacto para que deje de recibir notificaciones en el
movil.
3ollos R no te permite configurar nimeros de teléfono para que reciban avisos en el
movil. Como te indicamos, la Gnica posibilidad para recibir notificaciones en el mévil, es

descargarse la app de 3ollos R

En el momento en que te descargas la app vy la identifiques con un nombre, empezaras a
recibir las notificaciones

Sin embargo, si te permite desactivar un contacto para que deje de recibir nofificaciones
en el movil.

Para hacerlo, pulsa en men:

&Pl @12:39

3ollosR

salita de juegos
encendido

® rec > X

Después, pulsa en configuracion.
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4 editar

& noche @ encasa €7} fuera de casa

manual

inicio

grabaciones

reglas

configuracion

cerrar sesi6n

Si quieres desactivar las notificaciones para un contacto, pulsa en la seccién "notificacion a
dispositivos", el boton rojo que estd delante del nombre del dispositivo.

notificacion a dispositivos

. paula

paulatablet

El color rojo indica que se enviaran avisos a esa direccion de correo electronico. En el
momento que pulses el boton se desactivara el envio y se marecara en color gris.

Si quieres volver a activar las notificaciones para ese usuario, pulsa el boton de nuevo.

Si deseas que un contacto deje de recibir notificaciones en su moévil de forma definitiva, la
Gnica forma de hacerlo, es desinstalando la aplicacion de 3ollos R del mismo

4.3. Recibe notificacions de 3ollos R no teu correo electronico.

Na app podes xestionar as notificacions de 3ollos R que recibe cada un dos membros da
taa familia por correo electrénico.

Por defecto recibirds avisos na conta de correo electronico que lle facilitaches a R como
cliente. Se queres editar ou engadir mais contas de correo, pulsa en menu:

®F .l @12:39

3ollosk

m salita de juegos
encendido

@© rec > X

Despois, pulsa en configuracion.
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4 editar

@ noche @ encosa 7\ fuera de casa

manual

grabaciones
reglas
configuracién

cerrar sesion

A continuacion, pulsa na seccion contactos para notificacions, o boton “engadir contacto”

contactos para notificaciones

la web de clientes

ola@mundo-R.com

. xoan@mundo-R.com i)

. paula@mundo-R.com o

anadir contacto

Escribe a direccion de correo electronico que queres que reciba notificacions e pulsa en
“aceptar”.

A direccion habilitarase e engadirase a listaxe de contactos.

4.3.1. Desactiva ou elimina un contacto para que deixe de recibir
notificacions por correo electréonico.

Se queres desactivar as notificacions para un contacto. Pulsa na seccion "contactos para
notificacions", o boton vermello que esta diante da direccion de correo electrénico.

A cor vermella indica que se enviaran avisos a esa direccion de correo electronico. No
momento que pulses o botén desactivarase o envio e marcarase en cor gris.

Non poderas eliminar a direccion de correo electronico que facilitaches a R como cliente.
Para modificala, teras que entrar na web de clientes.

contactos para notificaciones

la web de clientes

ola@mundo-R.com

Si poderas eliminar as direccions que engadas manualmente. Para facelo, pulsa a icona
con forma de papeleira que atoparas a dereita do contacto que queres eliminar.
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estos son tus contactos adicionales. Puedes anadir o eliminar
los que necesites

. xoan@mundo-R.com i}

. paula@mundo-R.com i

4.4. Pantalla de inicio de app 3ollos R.
Na pantalla de inicio da app de 3ollos R:
¢ disp6s dun men( para acceder a gravacions, a eventos e a configuracion do

servizo.
e podes ver as taas camaras en directo.

® il @12:39

3ollosR

salita de juegos
encendido

@® rec > =

Se te desprazas cara abaixo, tamén poderas ver:

¢ medidas rexistradas por todos os teus sensores e medidores en tempo real.
e o0 resumo dos avisos e eventos de todos os teus, medidores, sensores e
camaras.

4.5. Medidores e sensores: consulta as medidas rexistradas en tempo real.

En inicio podes ver as medidas de todos os teus sensores e medidores en tempo real. Cada
sensor ou medidor ten unha caixa propia. Se tes mais dun sensor, poderas diferencialos
polo seu nome e iconografia (cada tipo de sensor ten unha icona propia). Consulta o
detalle iconografico de cada sensor no punto “iconografia de 3ollos R” deste manual.
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= 3ollosR =]
monitorizacién sala juegos & @
20% ©
. 18c @
a s o
85% O
no hay movimiento
hace 6 horas
lampara mesilla & 1
011kwh @&
ow &
001€ @

apagado

ayer ¥ acciones

Ademais, podes consultar o historico de medidas rexistradas, pulsando no detalle de cada
Sensor.

= 3ollosR

monitorizacién sala juegos

20% ©
. 18c @
- 5% &
85% O
no hay movimiento
hace 6 horas

Se queres descargar as medidas dos teus sensores, podes facelo en desde 3ollosR.mundo-
r.com. Consulta neste manual como facelo.

4.6. Cambia o nome dos teus sensores e medidores.

No momento da instalacion, ponselle un nome a cada sensor e medidor. Poderds
renombralos sempre que queiras pulsando o botén do lapis marcado en vermello.

= 3ollosR

monitorizacién sala juegos

v

. 18¢c @
5% &

- 85% ©

no hay movimiento
hace 6 horas

4.7. Miira as tGas camaras en tempo real e grava o que estas vendo.

En inicio, pulsa “play” para ver as tdas camaras en directo. Pulsa o boton expandir,
marcado en vermello, para ver as imaxes da tGa camara en pantalla completa.
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Tl @12:39

3ollosR

‘ salita de juegos
encendido

Se queres gravar o que estas a ver, pulsa “rec”.

&l @12:39
3ollosR

m salita de juegos
encendido

Durante a gravacion, pulsa “stop” para deixar de gravar. Cada video que graves ten unha
duracion maxima dun minuto.

4.8. Cambia o nome das tias camaras.

En inicio, escolle a camara a que lle queres cambiar o nome e pulsa na icona con forma de
lapiz.

almacén v

conectando o

| 3clicsR |

® ° e x

Despois edita o0 nome e pulsa guardar, cando acabes.
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4.9. Fala pola camara.

Se contratas unha camara con micréfono e altofalante podes falar a través dela.

Para facelo, en inicio, pulsa primeiro “play”. Despois, mantén pulsada a icona de micréfono
mentres falas. Cando termines, deixa de pulsar o boton.

3ollos R @ o

.

coneetando a

' 3clicsR |

® rec @ =

4.10. Revisa as taas gravacions.

Podes revisar todos os videos que se gravaron. Para facelo, pulsa en mend.

= 3ollosR

| %l @12:39

. salita de juegos
encendido

Despois, pulsa en gravacions.

3ollosR A edifar

[ ] nanual

inicio

grabaciones

reglas

cerrar sesion

Poderas ver unha listaxe con todas as gravacions que se fixeron. Pulsa sobre o video que
queres ver para que se reproduza. Non podes descargarte as gravacions pero estaran
disponibles na app para que as revises cando queiras.
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=  grabaciones =]

se ha lanzado una grabacién bajo demanda a
las 13:20 - 14/10/2016.

grabado con salita de juegos

00:03

se ha grabado un video porque se ha abierto

puerta cuarto juego a las 12:53 - 14/10/2016

con el modo en casa, noche, fuera de casa.

] .
| grabado con salita de juegos
. 00:27

Os videos eliminaranse automaticamente 29 dias despois de gardarse.

Se non queres esperar tanto para bérralo, pulsa: borrar agora.

Se queres gardalo na plataforma, pulsa: non borrar.

Desde 3ollosR.mundo-r.com, podes descargalos. Consulta como facelo no punto:
“descarga a tGas gravacions”, neste manual.

4.11. Consulta que dispositivos estan conectados a rede wifi da tda casa.

O namero de equipos conectados G tda rede agrdpanse nunha caixa como esta. Os
equipos que son habituais na tda rede apareceran marcados cun check, os descoiecidos,
apareceran marcados cun triangulo. Este proceso é automdatico.

Podes obter mais informacion dos equipos conectados pulsando o botén de detalle.

=  3ollosR o
¢quién usa mi wifi? {4

4

dispositivos conectados

Poderas ver o nome do equipo (se non ten verds o seu IP) e a Gltima hora de conexion de
todos os equipos que se conectaron na tia casa nalgin momento.

< detalle del sensor |

mapa de red

nombre altima conexién
concentrador hace un minuto
192.168.0.1 hace un minuto
192.168.0.10 hace un minuto
salita de juegos hace un minuto

4.12. Modos: persoaliza 3ollos R para que saiba cando estas na casa e
cando non.
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Podes personalizar regras para que 3ollos R simule presenza cando non estas na casa.
Tamén podes configuralo para que avise se se abre a porta de casa se é noite.

Para que isto funcione, debes dicirlle a 3ollos R cando estds na casa ou cando é de noite
para ti. Iso é o que chamamos "modos", os teus horarios.

Por exemplo:

- apaga o enchufe tv se 0 modo é noite

Cando cambies a modo noite, a tele da tda casa apagarase. Asi, evitas o consumo eléctrico
residual do piloto de stand-by.

- grava un video e enviamo se se abre a porta e o modo é féra de casa

Cando cambies ao modo féra de casa, 3ollos R gravard un video e te avisara (via correo
electronico) se alguén abre a porta de casa.

3ollos R sempre estard nun modo, pero non pode estar en mais dun modo 4 vez.

4.12.1. Configura os modos de 3ollos R.

Para indicar o modo en que estas en cada momento, pulsa en meni:

@l @12:39

salita de juegos

encendido

® rec > X

Despois, pulsa en "manual" no mend da app.

Sollosk B2 editar

programadt

(=) meo

N
(m) grabaciones

(5?) reglas

Despois, cada vez que queiras cambiar de modo teras que pulsar a opcioén: en casa, fora
de casa ou de noite.

Pulsando en "programado", activaras un horario para que 3ollos R saiba se estds na casa
ou se é de noite.
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SollosR £ editar

@  manual

@ grabaciones
@) reglas

C@:} cerrar sesion

Pulsa en "editar", para configurar o horario ao teu gusto. Marca cada unha das franxas
horarias para que 3ollos R saiba cando estas na casa, fora ou é de noite.

< editar

noche encasa fuera

) () (€)(e) (011
IONONONONOXO]
2)(6)(6)(0)(0}(e)

4.13. Regras: personaliza 3ollos R para que che avise ou actie por ti.

P

Grazas G persondlizacion de regras podes saber se a persoa que coida dos teus pais
chegou a casq, se hai fume ou se se detectou movemento na vivenda mentres non estabas.
Tamén poderas acender un calefactor cando fai frio ou unha lampada cando é de noite.

Para indicar o modo en que estas en cada momento, pulsa en mend.

Tl B12:39

salita de juegos
encendido

® rec > X

A continuacion, pulsa "regras".
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ZollosR [ editar

. manual

fiinicio

grabaciones

reglas

cerrar sesién

Agora, pulsa en "crear regra".

& il @ 1313

crear regla

cuando se abre puerta cuarfo juego
y el modo es en casa, noche, fuera ...

avisame cada vez que se abre puerta
cuarto juego

Busca a regra que mdis se adapte ao que necesitas e configiraa. Unha vez que temines,
aparecerd activa (marcada en verde) na listaxe de regras.

4.13.1. Desactiva unha regra.

Ademais de crear regras, podes desactivalas, modificalas ou borralas definitivamente.

Se queres deixar de usar unha regra durante unha tempada, podes desactivala. Para
facelo, pulsa encima do boton verde que atoparas debaixo da descricion de cada regra..

&l @ 1313

crear regla

cuando se abre puerta cuarfo juego
y el modo es en casa, noche, fuera ...

avisame cada vez que se abre puerta

A cor verde indica que a regra estd activa. No momento que pulses o boton desactivarase
e marecarase en cor gris.

4.13.2. Modifica unha regra.

Péag. 19 de 67



R manual de usuario de 3ollos R

Podes cambiar os parametros das regras que queiras. As regras non se poden modificar se
non estan activas, asi que antes de tentar cambiala asegirate de que o boton que esta ao
comezo da regra esta de cor vermella. Se esta de cor gris, pulsa encima para activala.

Para modificar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra.

& il @ 1313

crear regla

cuando se abre puerta cuarfdiuego
y el modo es en casa, noche, lera ...

avisame cada vez que se abre puerta
cuarto juego

Modifica os parametros que creas convenientes e pulsa en modificar regra.

4.13.3. Borra definitivamente unha regra.

Podes borrar definitivamente unha regra. As regras non poden borrarse se non estan
activas, asi que antes aseglrate de que o botén ao comezo da regra esta de cor vermella.
Se esta de cor gris, pulsa encima para activala.

Para borrar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra e
pulsa na icona con forma de papeleira.

®@ % ill @133

crear regla

cuando se abre puerta cuarfofuego
y el modo es en casa, noche, fifera ...

avisame cada vez que se abre puerta
cuarto juego

As regras que borres non se poden recuperar. Se queres volver utilizar unha regra que xa
eliminaches, a teras que crear de novo.

4.14, Consulta os teus eventos de 3ollos R.

Un evento é calquera aviso programado cunha regra ou unha accién, por exemplo,
avisame se se acende a tele dos nenos a unha hora indebida ou grava o que estou a ver
agora mesmo.

Tamén fai referencia a calquera anomalia que o propio sistema detecte en si mesmo. Por
exemplo, perdeuse a conexion co concentrador ou o nivel de bateria dun sensor é moi
baixo.
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En inicio podes ver un resumo dos (ltimos eventos e avisos rexistrados. Pulsando “ver
todos” accederads ao histérico de eventos.

alas 11:04 - 25/10/2016 tu control r
se ha puesto en modo anadir
sensores. hace 2 horas

a las 11:03 - 25/10/2016 tu control r
se ha puesto en modo anadir
sensores. hace 2 horas

alas 11:01 - 25/10/2016 tu control r
se ha puesto en modo anadir

Podes descargar os teus eventos en formato CVS enfrando en 3ollosR.mundo-R.com. Se
queres facelo, consulta como se fai no punto “descarga os teus eventos” deste manual.

4.15. Acende e apaga un enchufe.

Para acender e apagar un enchufe na agpp, escolle en inicio o enchufe que queiras
acender ou apagar e pulsa sobre o boton marcado en verde.

=  3ollosk i

no hay movimiento
hace 6 horas

lampara mesilla & [
011 kwh @&
Ow @
001€ @
encendido
ahora ¥ acciones

A cor verde indica que o enchufe estd aceso. No momento que pulses o boton apagarase e
marcarase en cor gris. Para volver acendelo, pulsa outra vez o botén.

Tamén poderas acendelo ou apagalo pulsando en “accion” e despois en acender / apagar
ou pulsando en “accion” e despois en “invertir”

Podes configurar regras para que os enchufes acéndanse a unha hora, nun modo en
concreto, cando anoiteza...

A app che di en cada momento se o enchufe estd aceso ou apagado e canto tempo leva
nese estado.

4.16. Pon o consumo dun enchufe intelixente a 0 e descobre canto consome
un electrodoméstico.

Pag. 21 de 67



R manual de usuario de 3ollos R

As medidas do enchufe como a potencia van dando a informacion de forma acumulada.
Se queres saber canto consome o novo electrodoméstico que compraches ou canto
consomen as novas lampadas, debes poner a cero o consumo dun enchufe.

Para facelo, pulsa en “accion” na caixa do enchufe que queiras poner a cero. Despois,
pulsa en “poier a 0 consumo”.

011 kwh @&

ow @&
001€ @

encendido
ahora A acciones

poner a 0 consumo

4.17. Compara as medidas do medidor de cadro coa factura da luz.

Con 3ollos R podes comparar o consumo que rexistrou o teu medidor de cadro coa
factura da luz.

Para facelo, en inicio, pulsa en "accions" na caixa do medidor. Despois, pulsa en "pofer a 0
consumo". Realiza esta accion o mesmo dia que se inicie o ciclo de facturacion.

4.18. Establece a temperatura do termostato intelixente

Con 3ollos R podes acender a calefaccion esteas onde esteas. Para facelo, desprazate pola
barra horizontal marcada en vermello.

termostato > s
§ Actual: 20.6 A @®© manual
14
I 50 —9 30° I

Unha vez marcada a temperatura, 3ollos R abrird unha fiestra para que decidas durante
canto tempo queres mantela.
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vas a pasar a modo manual
@ hasta que selecciones modo programado

O durante 4 minutos
Hasta las 09:00

cancelar guardar

Tes daas opcions:

-+

e Pulsando “sempre”, manterds a temperatura que seleccionaches de maneira
indefinida.

e Pulsando “durante un tempo...”, manterds a temperatura que seleccionaches o
tempo que ti elixas. Utiliza os boténs: + - para marcar a duracién. Unha vez
finalizado o tempo que estableceses, o terméstato volverd G temperatura que tiveses
marcada anteriormente.

O cambio de temperatura de maneira manual non é inmediato. O terméstato pode tardar
ata 5 minutos en recibir a notificacion do cambio.

A temperatura seleccionada aparecera marcada no centro do termaéstato. Mentres que, na
parte superior esquerda, veras tamén a temperatura @ que estas en cada momento.

termostato > v

A @®© manual

9
5 —@ 30°

Nese mesmo cadro, tamén verds cantos graos centigrados faltan para alcanzar a
temperatura desexada.

termostato > &
8 Actual: 20.6 ® manual
14
5 —@ 30°

Se non queres estar pendente de fixar a temperatura do terméstato, podes programalo.

Para facelo, pulsa enriba da temperatura marcada. Despois escolle o modo: “programado”

Péag. 23 de 67



R manual de usuario de 3ollos R

& Actual: 206

20
0

5 —Fe 30°

I programado . Imanual

Finalmente, desprazate cara abaixo para configurar en “horario de programaciéon” a
temperatura do terméstato ao teu gusto.

O funcionamento é sinxelo. Marca a temperatura maxima que queres alcanzar durante
distintos dias e horas concretas. O resto do horario mantera a temperatura anterior ata
que haxa un cambio. Por exemplo, se o luns as 06:00 fixas a temperatura a 19°C e Gs
10:00 fixas a temperatura a 17°C, entre as 06:00 e as 10:00 a temperatura establecida sera
19°C. Con cor vermella indicanse os momentos nos que se produce un cambio de
temperatura.

8 Actual: 20.6

20

programado . manual

I horario de programacion I

ma  mi | vi sa do

Se fixas a temperatura desde o equipo e non desde a app...

Se fixas a temperatura do terméstato desde o equipo e non desde o maébil, notificarase que o
termostato foi manipulado e que cambiou a temperatura. A nova temperatura estipulada
prevalecera sobre calquera accion establecida na app e manterase asi durante unha hora.
Pasada esa hora:

- se o termostato estaba en modo manual por tempo indefinido, a temperatura elixida
desde o equipo fisico substituira a temperatura establecida desde a app/web.

- se o termostato estaba en modo manual por tempo definido (unha hora, daas
horas...), a temperatura establecida desde o equipo fisico estara activa como minimo
unha hora, e se pasada esa hora ainda quedase tempo do establecido por ti, a
temperatura fixada desde o equipo fisico, manterase ata que finalice o tempo que
decidiches.
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- se o termostato estaba en modo programado, transcorrida unha hora, o termaéstato
volverd a temperatura programada.

Se queres apagar o termdéstato...

O termostato intelixente non ten un boton de apagado como tal. S6 fixa a temperatura. Se
a temperatura establecida é menor que a temperatura ambiente, non entrard en
funcionamento. En caso contrario, actuard. A temperatura minima que se pode programar
€ 5° C e a maxima 30° C. O equivalente para “apagar” o termostato, é fixar a temperatura

a5°C.
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S. 3ollos.mundo-R.com
5.1. Accede a plataforma de 3ollos R.

Podes acceder a 3ollos R a través de 3ollosR.mundo-R.com ou ben a través da web de
clientes de R no bot6on de fogar dixital > 3ollos R.

servicios de cliente

o (2] - @

configurar biblioteca de ayuda tienda R contacta con R
y soporte
B e = L
e
mobilR teléfono internet television
H N
m = (1) &
soluciones R correo y tochomail hogar digital mis facturas
empresas R
.
=

wificlientesR

A hogar digital

servicios de supervision del hogar (o tu empresa)

- o)
Z N7
%
ollomol 3ollosR

videosupervision

Para entrar, utiliza os mesmos datos que se empregan para acceder G web de clientes de
R. Se é a primeira vez que entras, pincha en: “é a tia primeira vez por aqui ou
olvidaches o contrasinal?” para xerar un contrasinal. Tamén podes entrar con certificado
dixital.

En canto accedas, irds directamente G paxina principal de 3ollos R.
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5.2. Paxina principal de 3ollos R.

Na paxina principal de 3ollos R podes ver todas as localizacions nas que tes contratado

3ollos R.

Ademais, teras a seguinte informacion disponible:

modo no que estas en cada momento.
resumo dos avisos e eventos de todos os teus medidores, sensores e camaras.
camaras en directo.
medidas rexistradas por todos os teus sensores e medidores en tempo real.
acceso a gravacions, a eventos e a configuracion do servizo.

inicio

CENER YU Rl (# cambiar nombre

salita de juegos

£quién usa mi wifi?

4

dispositivos
conectados

apagado

hace 2 horas

casi clientes

& [

2 habituales
2 desconocidos

& @

OkWh @&
ow @
te (@]

~ acciones

/ autonomos

& [

puerta cuarfo juego

cerrada

hace 2 horas

monitorizacién sala & [
e i
19,8C §

-,
85% @

hace 53 minutos

® grabaciones

programado @

i=ver eventos por dia %8

E} Grabacién manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016.
3

Se ha encendido lampara mesilla a las 11:29 - 24/10/2016.

Se ha abierto puerta cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016.

sensor humo & [
sin alerta
N
inundacion & [
sin alerta

Se ha grabado un video perque se ha abierto puerta

E : cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2018 con el modo en
3

casa, noche, fuera de casa.

Se ha grabado un video porque se ha abierto puerta

E y cuarto jueqo a las 11:27 - 24/10/2018 con el modo en
3

casa, noche, fuera de casa.

informacion legal

lampara mesilla

«E

apagado

hace 2 horas

0

configurar

hace 2 horas

=

hace 2 horas

hace 2 horas

=

hace 2 horas

hace 2 horas

& [
,1kWh &

ow
0,01€

~ acciones

buscar.

politica de cookies  calidac
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5.3. Medidores e sensores: consulta as medidas rexistradas en tempo real.

Na web cada sensor ou medidor ten unha caixa propia. Se tes mais dun sensor, poderas
diferencialos polo seu nome e iconografia (cada tipo de sensor ten unha icona propia).
Consulta o detalle iconografico de cada sensor no punto “iconografia de 3ollos R” deste
manual.

Para saber que significa cada unha das medidas rexistradas, pasa o cursor por encima dos
valores que hai nas caixas.

Podes consultar o histérico das medidas pulsando no boton de detalle de cada sensor.

monitorizacion sala. .

. 21% Q

19,8¢C @
a
no hay 84% @

movimiento
hace 2 horas

No histérico poderas ver o detalle as medidas rexistradas, seleccionar os Gltimos valores,
ou ver os valores medios do Gltimo dia, da dltima semana ou do Gltimo mes. Tamén podes
revisar os valores medios dun dia, dun mes ou dun ano concreto.

5.3.1. Descarga as medidas rexistradas polos teus sensores e medidores.

Podes descargar en formato CSV as medidas rexistradas.

Para facelo, accede ao detalle do sensor que queres consultar. Despois escolle a unidade
de medida (voltaxe, potencia, corrente, temperatura...) e os valores que mdis che interesan
(media horaria/dltimas 24 horas, media diaria/dltimos 7 dias...). Pulsa o botén “descargar
datos” para gardar os valores que escolliches no teu ordenador.

voltaje

media horaria,lltimas 24 h E|

® descargar datos

200
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5.4. Cambia o nome dos teus sensores e medidores.

No momento da instalacion, asignase un nome a cada sensor e medidor. Poderas
renombrarlos sempre que queiras pulsando o botén do lapis marcado en vermello.

monitorizacion sala. . IEI
. 21% Q
19,8C

8
51% &
84% @

movimiento

5.5. Mira as tGas camaras en tempo real e grava o que estds a ver.

Na paxina de inicio, pulsa "PLAY" para visionar as tGas cdmaras en directo. Se tes mais
dunha cdmara, selecciona a que queres ver no despregable. Utiliza o botéon expandir
marcado en vermello para ver a imaxe a pantalla completo.

CE R LRI ooRdll (#' cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55

€ queres gravar o que es éIS aver, puisa .
S t pulsa "REC"

LEIER Y Rl (¢ cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55
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Pulsa "STOP" para deixar de gravar. Cada video que graves ten unha duracion maxima
dun minuto.

LR YL R (2 cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55

detener grabacién

5.6. Fala pola camara.

Non é posible falar a través das tias camaras desde a web. Para facelo, é necesario que
descargues a app e sigas os pasos que atoparas no punto “fala pola camara”, de este
manual.

5.7. Cambia o nome das tdas camaras.

No momento da instalacion, ponselle un nome a cada camara. Poderds renombralos
sempre que queiras pulsando o boton do lapis marcado en vermello.

|- R LRI =Ne LRl (#' cambiar nombre

2016/10/24 01:20:55

5.8. Revisa as taas grabacions.

Podes revisar todos os videos que se gravaron, pulsando “gravacions” na paxina de inicio.
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programado @

inicio ® grabacionesll i=ver eventos por dia £ configurar

CENEI RN Rl (¢ cambiar nombre

salita de juegos E} Grabacion manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016. =
y hace 2 horas

Se ha encendido Jampara mesilla a las 11:29 - 24/10/2016. =

hace 2 horas

Pulsa sobre o video que queres ver para que se reproduza. Non podes descargar as
gravacions pero estaran disponibles na web para que as revises cando queiras.

m ia fuera de casa programado @ na
< volver
grabaclones por evento grabacion manual realizada a las 15:26 - 24/10/2016. | |

hace 26 minutos

grabado con salita de juegos

00:03

@ ) no borrar

grabacion manual realizada a las 15:25 - 24/10/2016.
hace 27 minutos
grabado con salita de juegos

00:59

@® ) no borrar

grabado:con'salitade juegos se ha grabado un video porque se ha abierto puerta
esta grabacion se borrara automaticamente en 29 dias @ ) no borrar cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
casa, noche, fuera de casa.
Fradihiare i
123456 ..9/10 »

5.8.1. Garda as taas gravacions ou borraas definitivamente.

Pillaches & tda mascota facendo algo gracioso ou queres gardar un video porque si?
Pulsa en "non borrar" para almacenar o video que ti elixas. Podes gardar ata 30. Os que
non marques, eliminaranse automaticamente 29 dias despois da gravacion.
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< volver

| programado @

grabaciones por evento grabacion manual realizada a las 15:26 - 24/10/2016.

hace 10 minutos

grabado con salita de juegos

i,

00:03

no borrar

selecciona una grabacion

de la lista para empezar grabacién manual realizada a las 15:25 - 24/10/2016.

a reproducirla hace 11 minutos

grabado con salita de juegos

00:59

no borrar

ea ha arahada iin vidan narmna ea ha ahiarta nuaréa

Pola contra, se non queres esperar 29 dias para borrar un video, no video que desexas
borrar e pulsa en “borrar agora”. As gravacions que elimines non poderan ser
recuperadas.

5.8.2. Descarga as taas gravacions.

Se queres disponer das gravacions no teu portdtil ou disco, podes descargalas.
Pincha enriba do video que queres gardar.
Despois pulsa no boton: descargar video. Atoparalo xusto debaixo do video.

grabacmnes por evento grabacion manual realizada a las 11:02 - 09/10/2017.

hace 5 horas

grabado con puerta - sala d.

T 00:26

2017/10/09 11:02:28

no borrar

grabacion manual realizada a las 17:05 - 27/09/2017.
hace 12 dias

grabado con puerta - sala d

iy
grabado con puerta:: sala de juego grabacion manual realizada a las 16:30 - 27/09/2017.

esia graba e borrara automaticamente en 29 dias no borrar hace 12 dias
& borrar ahora NS - on-co con noerta - sala d S

5.9. Consulta que dispositivos estan conectados a rede wifi da tda casa.

O namero de equipos conectados a tda rede agrdpanse nunha caixa como esta. Podes ver
o detalle dos equipos conectados, pulsando o botén de detalle. Os equipos que se non
habituais na tGa rede marcaranse cun triangulo.
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equipos conectados

4 habituales
0 desconocidos

Dispositivos
conectados

Poderas ver: nome, MAC, IP, fabricante, estado de conexion e Gltima hora de conexion de
todos os equipos que se conectaron na tda casa nalgdn momento (tanto se son habituais
coma se son desconecidos).

Ademais, poderas renombrar todos os equipos. Asi, sera mais facil identificar que é ou de
quen é cada un deles. Para facelo, pulsa na icona marcada en vermello.

Mostrar solo dispositivos conectados

Nombre MAC IP Fabricante Conectado Ultima conexién
mara axis Axis Communications AB [C4 hace 4 minutos

# control R R & hace 4 minutos

# camara dlink D-Link International & hace 4 minutos

5.10. Modos: personaliza 3ollos R para que saiba cando estas na casa e
cando non.

Podes personalizar regras para que 3ollos R simule presenza cando non estds na casa.
Tamén podes configuralo para que che avise se se abre a porta de casa a altas horas da
noite.

ara que isto funcione, debes dicirlle a 3ollos R cando estds na casa ou cando é de noite
P to f debes dicirll 3ollos R d 1 d d t
para ti. Iso é o que chamamos "modos", os teus horarios.

# en casa % noche [za) fuera de casa

Por exemplo:
e “apaga ou enchufe tv se 0 modo é noite”

Cando cambies a modo noite, a tele da tda casa apagarase. Asi, evitas o consumo eléctrico
residual do piloto de stand-by.

e “grava un video e enviamo se se abre a porta e o modo é féra de casa”

Cando cambies ao modo féra de casa, 3ollos R gravara un video e recibiras un aviso (via
correo electronico) se alguén abre a porta de casa.

3ollos R sempre estara nun modo, pero non pode estar en mais dun modo a vez.
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Podes seleccionar de maneira manual o modo no que debe estar cada momento ou
programalo.

5.10.1. Configura os modos de 3ollos R.

Indica o modo en que estds en cada momento, seleccionando a opcion "manual" na
paxina de inicio.

# en casa & noche (al fuera de casa programado @ manual

Despois, cada vez que queiras cambiar de modo teras que pulsar a opcioén: en casa, fora
de casa ou de noite. O modo que elixas marcarase en vermello.

Tamén podes automatizar os modos seleccionando a opciéon "programada”. S6 teras que
configuralo unha vez e non terds que preocuparte de cambiar de modo cada vez que
saias de casa ou se faga de noite.

# encasa & noche (za] fuera de casa I programado @ manual

Para programar os distintos modos, pulsa en "configurar" na paxina de inicio.

& noche (za] fuera de casa programado @ manual
inicio WM grabaciones iEver eventos por dia [ configurar

EEENCYT Rl (# cambiar nombre

salita de juegos Grabacion manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016. =

hace 2 horas

Se ha encendido lJampara mesilla a las 11:29 - 24/10/2016. =

hace 2 horas

Se ha abierto puerta cuarto jueqo a las 11:27 - 24/10/2018. =
hace 2 horas
3 Se ha grabado un video porque se ha abierto puerta =
¢ W cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el medo en
y casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas
3 Se ha grabado un video porque se ha abierto puerta =
& % cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
y casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas

Despois. pulsa en "programacion de modo".
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# en casa programado @
<€ volver
configuracion
reglas solicitud de soporte

para permitir que nuestro soporte técnico se
Por tipo de accién (Todas) D Por uso (Todos) B conecte a tu servicio, pulsa el boton

Por sensor (Todos) E|

© afiadir nueva regla

programacion del modo

define los dias y horas en los que estara activo

(C® enviame un mensaje con la energia consumida por /lampara mesilla cada modo
al final de mes v Iﬂﬂwl

enciende lampara mesilla cuando se abre puerta cuarto juego y
apagalos después de 5 minutos v contactos para

(_® cuando hay movimiento en monitorizacion sala juegos y el modo es notificaciones
fuera de casa, graba un video con salita de juegos y enviamelo v

(C® enviame un mensaje con la energia consumida por v al final de
mes v

estos son tus contactos para recibir avisos y
notificaciones de R. Puedes cambiarlos en la
web de clientes

Para cada modo, elixe unha franxa horaria segundo o dia da semana.

Selecciona "usar para todos os dias da semana" se a programacion vai ser sempre a
mesma.

# en casa programado @
< volver
lunes martes miércoles  jueves viemnes sabado  domingo
L Ll Ll el e e[
IR

Fuera

Para finalizar, garda os cambios que fagas. Ten en conta que debes ter seleccionada a
opcion programada para que o horario que configures funcione.

Os modos aparecerdn sombreados na paxina de inicio e non poderas seleccionar ningdn.
Cambiaran automaticamente.
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5.11. Regras e avisos: personaliza 3ollos R para saber se todo esta ben.

P

Grazas G personalizacion de regras podes saber se a persoa que coida dos teus pais
chegou a casa a tempo ou se os nenos volveron do cole G sia hora. Tamén, poderas saber
se o consumo eléctrico é elevado, se hai fume ou se se detectou movemento na casa
mentres non estabas.

Para crear unha regra, pulsa en "configurar" na paxina de inicio.

inicio

. noche (al fuera de casa programado @ manua

W grabaciones = ver eventos por dia iqurar

EE\ N I bRl (¢ cambiar nombre

salita de juegos

m Grabacién manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016.
hace 2 horas

Se ha encendido lampara mesilla a |as 11:29 - 24/10/2016. =
hace 2 horas
Se ha abierto puerta cuarto jueqo a las 11:27 - 24/10/2016.
hace 2 horas
3 Se ha grabado un video porque se ha abierto puerta =
T cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
y casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas
3 Se ha grabado un video porque se ha abierto puerta
s @ cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
y casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas

Utiliza os filtros que atopards na seccion: configurar > regras para seleccionar o tipo de
regra que queres credr.

configuracion

reglas

Haz algo por mi B Por uso (Todos) B

Enchufe

© aiiadir nueva regla

Contas con tres tipos de filtro:

filtro por accién: podes dicirlle a 3ollos R que che mostre as regras que serven
para que o servizo actde por ti, do tipo “acende un enchufe a unha hora”. Ou
podes indicarlle as regras para que avise, como “avisame se se abre a porta de
casa”.

Filtro por uso: podes dicirlle a 3ollos R que che mostre as regras que mellor se
adaptan a nenos, maiores ou mascotas. Tamén, poderds filtrar por regras de
confort como “acende un deshumidificador se a humidade relativa é alta” ou de
tranquilidade, como “avisame se se detecta movemento na casa cando non estou”.

Filtro por equipo: podes dicirlle a 3ollos R que che mostre as regras que afectan
a un sensor, medidor ou camara en concreto.
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Despois, pulsa en "engadir nova regra".

configuracion
reglas

Haz algo por mi B Por uso (Todos) El

Enchufe "‘

© afiadir nueva regla

Selecciona a regra que mais se adecuie as tdas necesidades e configdraa.

] .
configuracion
reglas
Haz algo por mi B Por uso (Todos) E|
Enchufe B
regla

Apaga un enchufe si no se usa a una hora determinada
Selecciona enchufe

lampara mesilla X -

Consumo en W

40 =

Selecciona hora

01:00

Selecciona dias en los que la regla esta activa
#lunes [# martes [ miércoles ¥ jueves [ viernes [¥ sabado [¥] domingo

¥ Avisame

aceptar | cancelar

Para finalizar, garda os cambios realizados.

Parabén, configuraches a tGa primeira regra!

Agora a regra aparecerd activa na paxina de configuracion. Tamén podes vela no detalle

do sensor ao que aplique.
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5.11.1. Desactiva unha regra.

Ademais de crear regras, podes desactivalas, modificalas ou borralas definitivamente.

Se queres deixar de usar unha regra durante unha tempada, podes desactivala. Para
facelo, pulsa no boton vermello que atopards ao comezo da descricion de cada regra.

bnciende Idmpara mesilla cuando monitorizacién sala juegos
letecta que la luz es inferior al 25%, los lun, mar, mie, jue, vie, sdb,
ntre las 06:57-08:27 v

(@ apaga lampara mesilla, los lun, mar, mie, jue, vie, sab, dom a las
09:00 v

A cor vermella indica que a regra estd activa. No momento que pulses o boton

desactivarase e marcarase en cor gris.

5.11.2. Modifica unha regra.

Podes cambiar os parametros das regras que queiras. As regras non poden modificarse se
non estan activas, asi que antes de tentar cambiala asegdrate de que o boton que esta ao
comezo da regra esta de cor vermella. Se esta de cor gris, pulsa enriba para activala.

Para modificar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra.

(@ enciende ldmparg mesilla cuando monitorizacién sala juegos
detecta que la Iz es interid al 25%, los lun, mar, mie, jue, vie, sab,
Ww:27 v
besilzlosllun, mar, mie, jue, vie, sab, dom a las

dom entre las 06:57-
(—®) apaga lampara
09:00+
Modifica os parametros que creas convintes e pulsa en gardar.

5.11.3. Borra definitivamente unha regra.

Podes borrar definitivamente unha regra. As regras non poden borrarse se non estan
activas, asi que antes aseglrate de que o botén ao comezo da regra esta de cor vermella.
Se esta de cor gris, pulsa enriba para activala.

Para borrar a regra, pulsa na frecha que atoparas ao final da descricion de cada regra e
pulsa o botén borrar regra.

(@ enciende ldmpagg mesilla cuando monitorizacion sala juegos
detecta que la Iz es inferidy al 25%, los lun, mar, mie, jue, vie, sab,
W:27 v
S aallun, mar, mie, jue, vie, sab, dom a las

dom entre las 06:57-
As regras que borres, non se poden recuperar. Se queres volver utilizar unha regra que

(—® apaga lampara
09:00v
eliminaches, a tes que volver a crear.
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5.12. Consulta os teus eventos de 3ollos R.

Un evento é calquera aviso programado cunha regra ou unha accién, por exemplo,
avisame se se acende a tele dos nenos a unha hora indebida ou grava o que estou a ver
agora mesmo.

Tamén fai referencia a calquera anomalia que o propio sistema detectase en si mesmo. Por
exemplo, perdeuse a conexion co concentrador ou o nivel de bateria dun sensor é moi

baixo.

Na paxina principal de 3ollos R podes ver un resumo dos UGltimos eventos e avisos
rexistrados. Pulsando en “ver eventos por un dia” poderds consultar o historico de eventos
€ avisos.

# encasa

inicio

EECR IO =R (# cambiar nombre

salita de juegos

M grabaciones

Se ha encendido |dmpara mesilla a las 11:29 - 24/10/2016.

programado @

er eventos por dia | £§ configurar
E} Grabacién manual realizada a las 11:34 - 24/10/2018. =
i hace 2 horas

=

hace 2 horas

Selecciona no calendario un dia e utiliza os filtros marcados en vermello para facilitar a
procura do evento que buscar. Podes filtrar por eventos con gravacion ou por sensor.

< volver

Lun
26
3
10
17

MIE

28

12
19

W

OCTUBRE

2016

VIE

30

21

=

todos los sensores ~

ver solo eventos con grabacion

Grabacion manual realizada a las 15:26 - 24/10/2016.

. Grabacién manual realizada a las 15:25 - 24/10/2016.

Grabacién manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016.

Se ha encendido |lampara mesilla a las 11:29 - 24/10/2016.

5.12.1. Descarga os teus eventos.

programado @

A @ deSCﬂfgﬂf eventos

=

hace 1 hora

=

hace 1 hora

=

hace 5 horas

=

hace 5 horas

Podes descargar en formato CSV todos os eventos que se produciron nun dia.

Para facelo, escolle un dia no calendario. Utiliza os filtros para seleccionar os eventos que
mais che interesan e pulsa en “descargar eventos”.

Péag. 39 de 67



R manual de usuario de 3ollos R

5.13. Acende e apaga un enchufe.

Para acender e apagar un enchufe, accede a paxina 3ollos R.

Escolle o enchufe que queiras acender ou apagar e pulsa o botén marcado en verde.

frigorifico @
110.812W &
4: 53.575kW @&
6.9€

encendido _
hace 21 dias ¥ acclones

A cor verde indica que o enchufe estd aceso. No momento que pulses o botén apagarase e
marcarase en cor gris. Para volver acendelo, pulsa outra vez o botén.

Tamén poderas acendelo ou apagalo pulsando no boton acciones > acender ou apagar.

Podes configurar regras para que os enchufes acendan a unha hora, nun modo en
concreto, cando anoiteza...

A web de 3ollos R dirache en cada momento se o enchufe esta aceso ou apagado e canto
tempo leva nese estado.

5.14. Pon o consumo dun enchufe intelixente a 0 e descobre canto consome
un electrodomeéstico.

As medidas do enchufe como a potencia vai dando a informaciéon de forma acumulada. Se
queres saber canto consome un novo electrodoméstico que compraches ou canto
consomen as novas lampadas, debes poiier a cero o consumo dun enchufe.

Para facelo, pulsa en “accion” na caixa do enchufe que queiras poner a cero. Despois,
pulsa en “poner a 0 consumo”.

fnigorifico 2 [ad
110.812W &
-‘: 53.575kW @
6.9€

encendido _
hace 21 dias ¥ acclones

Péag. 40 de 67



R manual de usuario de 3ollos R

5.15. Compara as medidas do medidor de cadro coa factura da luz.

Con 3ollos R podes comparar o consumo que rexistrou o teu medidor de cadro coa
factura da luz.

Para facelo, na paxina de inicio, pulsa en "acciéns" na caixa do medidor. Despois, pulsa en
"poner a 0 consumo". Realiza esta accion o mesmo dia que se inicie o ciclo de facturacion.

5.16. Establece a temperatura do termadstato intelixente na web.

con 3ollos R podes acender a calefaccion esteas onde esteas. Para facelo, desprazate pola
barra horizontal marcada en vermello.

termostato Wil

8 actual: 20.6° 1@

i)

20°

)
| * |

Unha vez marcada a temperatura, 3ollos R abrirase unha fiestra para que decidas durante
canto tempo queres mantela.

TRIS TRV - TMVIN} Ley pamn | IR T FITTLY] L&y

| vas a cambiar la temperatura a 16°c

para siempre
® durante 15 minutos, hasta las 11:25 = <

guardar | cancelar J

Tes ddas opcions:

e Pulsando “sempre”, manterds a temperatura que seleccionaches de maneira
indefinida.

e Pulsando “durante un tempo...”, manterds a temperatura que seleccionaches o
tempo que ti elixas. Utiliza os botons: + - para marca a duracién. Unha vez finalizado
o tempo que estableceses, o termostato volvera G temperatura que tiveses marcada
anteriormente.

O cambio de temperatura de maneira manual non é inmediato. O terméstato pode tardar
ata 5 minutos en recibir a notificacion do cambio.

A temperatura seleccionada aparecera marcada no centro do termaéstato. Mentres que, na
parte superior esquerda, veras tamén a temperatura G que estas en cada momento.
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termostato [ahal]

8 actual: 20.6° ol

Nese mesmo cadro, tamén verds cantos graos centigrados faltan para alcanzar a
temperatura desexada.

l

termostato f

& actual: 20.6° ol

Se non queres estar pendente de fixar a temperatura do terméstato, podes programalo.

Para facelo, pulsa enriba da temperatura marcada. Despois escolle o modo: “programado”

termostato

@actual 20 6° e}

o,

—e

Finalmente, desprazate cara abaixo para configurar en “programaciéon” a temperatura do
termostato ao teu gusto.

O funcionamento é sinxelo. Marca a temperatura maxima que queres alcanzar durante
distintos dias e horas concretas. O resto do horario mantera a temperatura anterior ata
que haxa un cambio. Por exemplo, se o luns as 06:00 fixas a temperatura a 19°C e Gs
10:00 fixas a temperatura a 17°C, entre as 06:00 e as 10:00 a temperatura establecida sera
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19°C. Con cor vermella indicanse os momentos nos que se produce un cambio de
temperatura.

. programacion
lun mar. mié. jue. vie. sab. dom
Bactual: 20.6° o 00:00
///21 0100
20°
(9]
—e
programado @ 05:00

Se fixas a temperatura desde o equipo e non desde a web...

Se fixas a temperatura do terméstato dende o equipo e non dende a web, notificarase que o
termostato foi manipulado e que cambiou a temperatura. A nova temperatura estipulada
prevalecera sobre calquera accion establecida na app e manterase asi durante unha hora.
Pasada esa hora:

- se o termostato estaba en modo manual por tempo indefinido, a temperatura elixida
desde o equipo fisico substituira a temperatura establecida desde a app/web.

- se o termostato estaba en modo manual por tempo definido (unha hora, ddas
horas...), a temperatura establecida desde o equipo fisico estara activa como minimo
unha horaq, e se pasada esa hora ainda quedase tempo do establecido por ti, a
temperatura fixada dende o equipo fisico, manterase ata que finalice o tempo que
decidiches.

- se o termostato estaba en modo programado, transcorrida unha hora, o terméstato
volverda G temperatura programada.

Se queres apagar o termostato...

O termostato intelixente non ten un boton de apagado como tal. S6 fixa a temperatura. Se a
temperatura establecida é menor que a temperatura ambiente, non entrara en
funcionamento. En caso contrario, actuard. A temperatura minima que se pode programar é
5° C e a maxima 30° C. O equivalente para “apagar” o termostato, é fixar a temperatura a
5°C.
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5.17. Notificacions: recibe avisos no teu mobil ou no teu correo electrénico.

Podes recibir avisos no teu mébil e no teu correo electronico. Asi saberas ao momento se
abriu a porta de casa, se hai fume ou unha fuga de auga. Tamén poderas recibir un video
cando se abra a porta e non esteas ou cando se detecte movemento a unha hora
determinada.

5.17.1. Configura notificacions o teu correo electronico
Por defecto recibirds avisos na conta de correo electronico que lle facilitaches a R como
cliente. Se queres editar ou engadir mais contas de correo, accede a "configurar' na

paxina de inicio.

& noche [zl fuera de casa programado @ manual

inicio B grabaciones i ver eventos por dia gurar

EEIENCYIENGER (# cambiar nombre

salita de juegos Grabacién manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016. =
hace 2 horas
Se ha encendido lampara mesilla a las 11:28 - 24/10/2016. =
hace 2 horas
Se ha abierto puerta cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016. =
hace 2 horas
Se ha grabado un video porque se ha abierto puerta =
¢ % cuartojuego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
y casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas
} Se ha grabado un video perque se ha abierto puerta =
¢ W cuartojuego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
y casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas
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Na seccion contacto para notificacions, pulsa "engadir contacto" para agregar as
direccions de correo que ti queiras.

configuracion
reglas solicitud de soporte

para permitir que nuestro soporte técnico se
Por tipo de accién (Todas) B Por uso (Todos) B conecte a tu servicio, pulsa el botan

Por sensor (Todos) B

programacion del modo
© aiiadir nueva regla
define los dias y horas en los que estara activo

@ enviame un mensaje con la energia consumida por [ampara mesilla rada modo
al final de mes v ) programacion del modo

enciende lampara mesilla cuando se abre puerta cuarto juego y
apagalos después de 5 minutos v contactos para
(_® cuando hay movimiento en monitorizacion sala juegos y el modo es notificaciones

fuera de casa, graba un video con salita de juegos y enviamelo v
- - - - - estos son tus contactos para recibir avisos Vi
(_® enviame un mensaje con la energia consumida por tv al final de

mes v notificaciones de R Puedes cambiarlos en la

web de clientes

(_® cuando se abre puerta cuarto juegoy el modo es en casa, noche,
fuera de casa, graba un video con salita de juegos, puerta salita de
jHEgOS y enviamelo v estos son tus contactos adicionales. Puedes

casa@mundo-R.com

enciende y apaga ldmpara mesilla simulando presencia entre las afiadir o eliminar los que necesites

15:15-16:00 v @ ana@mundo-R.com @&
(_® avisame si hay movimiento en monitorizacién sala juegos, los lun,
mar, mie, jue, vie, sab, dom entre las 09:00-11:00 v

(@ avisame si puerta cuarto juego queda abierta mas de 5 minutos los I I

Escribe a direccion de correo electronico na que queres recibir os avisos e pulsa gardar.

5.17.2. Desactiva ou elimina un contacto para que deixe de recibir
notificacions por correo electréonico.

Se queres desactivar as notificacions para un contacto. Pulsa na seccion "contactos para
notificacions", o boton vermello que esta diante da direccion de correo electronico.

contactos para
notificaciones

estos son tus contactos para recibir avisos y
notificaciones de R. Puedes cambiarlos en la
web de clientes

casa@mundo-R.com

estos son tus contactos adicionales. Puedes
eliminar los que necesites

ana@mundo-R.com &

© aiiadir contacto

A cor vermella indica que se enviaran avisos a esa direccion de correo electronico. No
momento que pulses o botén desactivarase o envio e marcarase en cor gris.
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5.17.3. Configura notificacions no teu mébil.

Para recibir avisos no teu mobil, tes que instalar a app de 3ollos R. De momento, s6 esta
disponible para terminais Android e en breve, para iOS. Se queres saber madis, consulta o
punto “App 3ollos R ”deste manual.

Se queres que a tda familia reciba notificacions ao mabil, teran que descargarse a app de
3ollos R e acceder cun usuario delegado.

5.17.4. Desactivar un contacto para que deixe de recibir notificacions no
mobil.

3ollos R non che permite configurar nimeros de teléfono para que reciban avisos no
mobil. Pero si podes desactivar un contacto para que deixe de recibir notificacions no
mobil.

Para facelo, pulsa, na seccién “notificacion a dispositivos", o boton vermello que esta diante
do nome do dispositivos.

notificacion a dispositivos
Paula .

@ Patricia

A cor vermella indica que se enviaran avisos a esa direccion de correo electronico. No
momento que pulses o boton desactivarase o envio e marcarase en cor gris.

5.18. Permite acceso remoto a 3ollos R se tes unha incidencia.

Se tes problemas con calquera dos teus sensores, medidores ou camaras, desde R é posible
revisar a incidencia de forma remota. Para iso, &€ necesario que permitas a un dos nosos
técnicos acceder 3ollosR.mundo-R.com. O acceso terd unha duracion maxima dunha hora

e poderas cancelalo cando queiras pulsando o boton “denegar acceso”.

3ollos R é un servizo seguro e cifrado. Non poderemos ver as gravacions ou medidas
rexistradas polos teus sensores salvo que ti o permitas.

Para permitir acceso, pulsa “configurar” na paxina principal de 3ollosR.mundo-R.com

programado @

inicio B grabaciones = ver eventos por dia £ configurar

EENNCR I Rl (# cambiar nombre

salita de juegos E} Grabacién manual realizada a 1as 11:34 - 24/10/2016. =
%
4 hace 2 horas

Se ha encendido lampara mesilla a las 11:28 - 24/10/2016. =
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Para finalizar, pulsa “permitir acceso” na seccion solicitude de soporte.

configuracion
reglas solicitud de soporte
para permitir gue nuestro soporte técnico se
Por tipo de accion (Todas) B Por uso (Todos) B conecte a W servicio, (filsa el boton
Por sensor (Todos) B

-
programacion del modo
© afiadir nueva regla
define los dias y horas en los que estara activo

(_® enviame un mensaje con la energia consumida por [dmpara mesilla ~ c2d modo
al final de mes v 8 programacion del modo

@) enciende Idmpara mesilla cuando se abre puerta cuarto juego y

5.19. Xestiona os teus sensores: engade e elimina sensores a rede Z-Wave.

Con 3ollos R podes engadir ou eliminar sensores da rede Z-Wave se o necesitas. R instala
todos os sensores, medidores e cdmaras que necesites, pero se decides compralos e instalalos
pola tGa conta, non poderemos ofrecerte soporte.

Para engadir ou eliminar un sensor, pulsa “configurar” na paxina principal de
3ollosR.mundo-R.com

& noche (4] fuera de casa programado @ manual

inicio W grabaciones iEver eventos por dia iqurar

L s YN LR (£ cambiar nombre

salita de juegos Grabacion manual realizada a las 11:34 - 24/10/2016. =
hace 2 horas

Se ha encendido lampara mesilla a las 11:29 - 24/10/2016.

hace 2 horas

Se ha abierto puerta cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016. =

hace 2 horas

Se ha grabadoe un videe porque se ha abierto puerta

cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en
casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas

Se ha grabado un videe porque se ha abierto puerta =
cuarto juego a las 11:27 - 24/10/2016 con el modo en

casa, noche, fuera de casa. hace 2 horas

Despois, pulsa “engade ou elimina sensores” na seccion xestion de sensores.

detecta que la luz es inferior al 25%, los lun, mar, mie, jue, vie, sab, 24
dom entre las 06:57-08:27 v geShon de sensores

@ avisame cada vez que se abre puerta cuartojuego ~ puedes afiadir o eliminar sensores a través del
siguiente enlace

(® avisame si estan a punto de saltar los plomos porque el consumo
en cuadro eléctrico supera los 30 awv

£ afiade o elimina sensores

Se desexas engadir un novo sensor pulsa “engadir sensores”. Se desexas volver engadir un
sensor que xa tes, asegirache de que os borrou primeiro. Pola contra, pulsa “eliminar
sensores”, se desexas borrar un sensor.
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Ao pulsar os botons “engadir sensores” ou “eliminar sensores”, a rede Z-Wave estara lista
para incluir ou borrar equipos e mostrarase a seguinte mensaxe.

< valver

O listo para afnadir sensores
el servicio esta preparado para afadir nuevos sensores. Sigue las instrucciones del fabricante
gue encontraras en la caja del sensor.

Se finalmente decides non facer cambios na tGa rede Z-Wave, pulsa “cancelar”.

Agora que a rede estd lista para engadir ou borrar sensores, consulta para cada sensor
onde se atopa e como pulsar o botén Z-Wave.

Se o que queres é engadir, unha vez pulsado o boton Z-Wave do sensor, queda ligado a
rede e aparece na web de xestion de sensores como "pendente de activar". Pulsa “activar
sensor”, ponlle un nome e garda os cambios. O sensor aparecerd na paxina principal de
3ollos R.

Se pola contra, o que desexas é eliminar o sensor. Pulsa “eliminar dispositivo”. O sensor
desaparecera da paxina principal de 3ollos R.

Borrar un sensor da plataforma de 3ollos R non implica a baixa do equipo, se non que
desaparece da plataforma. Consulta as condicions do servizo no contrato de 3ollos R. Podes
descargalo na web de descarga de documentos de clientes.mundo-R.com
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6. Dispositivos 3ollos R.

Estes son todos os dispositivos que podes utilizar con 3ollos R:

6.1. Multisensor 4 en 1: presenza, humidade relativa, temperatura e
luminancia.

Este sensor rexistra medidas de humidade relativa, temperatura e luminancia nun espazo
determinado. Ademais, ten a capacidade de detectar movemento e reportar cal é o seu
nivel de bateria.

6.1.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 75x60 mm

- Peso: 118g

- Alimentacion: 3 pilas AAA o 5VDC AC
O sensor componse de tres pezas:

- unidade principal.

- soporte de fixacion.
- soporte de fixacién articulado.

6.1.2. Vistas.

Vista frontal:

( Unidade principal

Vista lateral:

J «— Soporte de fixacion

Soporte de fixacion articulado

Unidade principal

Cuberta de bateria
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6.1.3. Instalacion: onde se coloca o sensor?

E importante colocar o sensor (atornillado, pegado ou apoiado sobre unha parede ou unha
estrutura) a unha altura minima de 2,10 metros e a unha altura maxima de 2,5 metros.

Ademais, o sensor debe ter unha lina de vista clara e sen obstaculos. Desta maneira
optimizase o seu alcance.

-
)

L

6.1.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas ou regular a sensibilidade do sensor é preciso abrilo.

Para abrir o sensor, vira a unidade principal no sentido contrario as agullas do reloxo.
Tira da cuberta da bateria cara a féra para separar a unidade principal da cuberta da
bateria.

Para pechalo, volve encaixar a cuberta da bateria coa unidade principal e vira a tapa no
sentido das agullas do reloxo.

Unidade principal

Cuberta de bateria

Vira a cuberta da bateria no
sentido das agullas do reloxo
para pechalo.

Vira a cuberta da bateria no
sentido contrario das agullas do
reloxo para abrilo.

6.1.4.1 Como regular a sensibilidade do sensor?

Na parte interior do sensor, atépase o regulador de sensibilidade. Con este boton podes
configurar a sGa precision d hora de rexistrar as medidas.
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// :>< Reaulador sensibilidade do sensor
0

-

|
N /
N
W

Para acceder ao botén é necesario abrilo. Se tes dibidas, consulta o punto “Como abrir e
pechar o sensor?”.

6.1.5. Como cambiar as pilas do sensor?

Para cambiar as pilas do sensor é necesario abrilo. Se tes ddbidas, consulta o punto “Como
abrir e pechar o sensor?”.

O sensor aliméntase de 3 pilas AAA ou 5VDC AC. Unha vez cambiadas, non é necesario
reiniciar o sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

7~ =

Vs °

/ =

A 4
b 1|
f s /)
i il
N 7/
\\ e

6.1.6. Como reiniciar o sensor?

Para cambiar as pilas do sensor é necesario abrilo. Se tes dabidas, consulta o punto
“Como abrir e pechar o sensor”?.

Unha vez aberto, pulsa o boton de reinicio durante 5 segundos. O led da unidade

principal acenderase e comezara a parpadear. O sensor volvera estar activo cando se
apague.

Espera a que se apague para pechalo.

// —_
// Botén de reinicio do sensor
i i
[ ,!" | ’ ’
j \
N M -
,
NN\ 7/
. =
= —
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Led unidade principal

6.2. Sensor de apertura de portas.

Este sensor informa dun feito moi simple, se esta aberta ou pechada unha porta. Ademais,
ten a capacidade de reportar cal é o seu nivel de bateria.

O sensor componse de ddas pezas:

- unidade principal.
- unidade remota.

Ademais inclGe na caixa dous tipos distintos de fixacions para colocalo:

- cinta de dobre cara.
- parafusos.

6.2.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 70x26x18 mm
- Peso: 50g
- Alimentacion: 2 pilas AAA

6.2.2. Vistas.

Vista frontal:

— Unidade principal

«— Unidade remota
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Vista posterior:

6.2.3. Instalacion: onde se coloca o sensor?

Ambas as unidades deben colocarse de tal maneira que se separen cando a porta se abra.

; Window

6.2.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas ou reiniciar o sensor é necesario abrir a unidade principal. En ningdn
caso é necesario abrir a unidade remota.

Para abrir o sensor hai que premer o boton superior (marcado en vermello na imaxe) e
tirar cara a féra da carcasa da unidade principal. Este boton funciona como un pestillo
polo que é importante premelo mentres se esta a tirar da carcasa.

Para pechalo basta con unir de novo as ddas partes da unidade principal e presionar.

6.2.5. Como cambiar as pilas do sensor?
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Para cambiar as pilas do sensor & necesario abrir a unidade principal. En ningdn caso é
necesario abrir a unidade remota. Se tes dabidas, consulta o punto “Como abrir e pechar o
sensor”.

O sensor aliméntase de 2 pilas AAA. Unha vez cambiaronse, non é necesario reiniciar o
sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

6.2.6. Como reiniciar o sensor?

Para reiniciar o sensor é necesario abrir a unidade principal. Se tes dabidas, consulta o
punto “Como abrir e pechar o sensor?”.

Unha vez aberto, pulsa o boton de reinicio durante 3 segundos. O led da unidade principal
acenderase e comezarda a parpadear. Espera a que se apague e pecha o sensor.

Boton de reinicio do sensor

6.3. Enchufe intelixente.

Este sensor funciona como un interruptor que permite controlar e medir o consumo
eléctrico dos electrodomésticos que se conecten a el. Estd desenado para funcionar con
calquera tipo de carga maxima a 3500W de potencia.

6.3.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 78,5x55x75,6 mm
- Peso: 110g
- Alimentacion: 240VAC, 50/60 Hz

6.3.2. Vistas.

Vista frontal: Vista posterior:
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6.3.3. Instalacion: onde se coloca o sensor?

O sensor debe situarse en calquera enchufe no que adoitemos colocar aparellos eléctricos
que queiramos acender e apagar de maneira remota ou dos que queiramos saber o
consumo eléctrico.

6.3.4. Como se reinicia o sensor?

Para reiniciar o sensor é necesario pulsar o boton de reinicio durante 3 segundos. O led do
boton acenderase e comezara a parpadear.

Acabara de reiniciarse cando o led deixe de parpadear.

Boton de reinicio do sensor

6.4. Sensor de inundacion.

Este sensor é capaz de detectar a presenza accidental de auga, desde pequenas fugas a
grandes inundacions. Tamén ten a capacidade de detectar a ausencia de auga, o que o
converte nunha peza crave para vixiar acuarios ou fontes.
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6.4.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 20x34Xx79mm
- Alimentacion: 2 pilas AAA

6.4.2. Vistas.

Vista frontal:

—_—~— - Detector de inundacion
/ Bateria

Girecrt mrvruruTEviEe v o wworvua v SENSOr?

O detector de inundacion debe estar ubicado preto da fonte de auga ou lugar que
queramos vixiar.

6.4.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas ou reiniciar o sensor é necesario abrir a bateria. En ningin caso é
necesario abrir o detector de inundacion.

Para abrir o sensor presiona no boton de apertura do sensor e tira da tapa da bateria cara
a ti.

Boton apertura Tapa da bateria

Para pechalo basta con unir de novo a tapa da bateria e a bateria e presionar.

6.4.5. Como cambiar as pilas do sensor?

Para cambiar as pilas é necesario abrir a bateria. Se tes dabidas, consulta o punto “Como
abrir e pechar o sensor”.

O sensor aliméntase de 2 pilas AAA. Unha vez cambiadas, non é necesario reiniciar o
sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

6.4.6. Como se reinicia o sensor?
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Para reiniciar o sensor é necesario abrir a unidade principal. Se tes ddbidas, consulta o
punto “Como abrir e pechar o sensor?”.

Wake Up t— Z2-Wave

Unha vez aberto, pulsa o boton de reinicio “wake up” durante 20 segundos.

6.5. Sensor de fume.

Este sensor de fume é capaz de detectar fume e sinais de lume antes de que as chamas e a
temperatura alcancen un grao significativo. No caso de que haxa lume o sensor emitira un
asubio curto e o seu led principal volverase vermello e parpadeara cada 1,5 segundos.

Led do sensor de fume

6.5.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 65x28mm
- Alimentacion: 1 pila 3.0V DC

6.5.2. Vistas.

Frontal:
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6.5.3. Instalacion: onde e se coloca o sensor?

O sensor de fume estd desefiado para colocarse en paredes ou teitos nos que non haxa
regularmente fume ou vapor de auga.

6.5.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para cambiar as pilas do sensor é preciso abrilo. Para abrir o sensor, vira a cuberta da
bateria no sentido contrario as agullas do reloxo.

Para pechalo, volve encaixar a cuberta da bateria e vira a tapa no sentido das agullas do
reloxo.

Cubierta da bateria

6.5.5. Como cambiar as pilas do sensor?

Para cambiar a pila é necesario abrir o sensor. Se tes dibidas, consulta o punto “Como
abrir e pechar o sensor”.

O sensor aliméntase de 1 pila 3.0V DC. Unha vez cambiouse, non é necesario reiniciar o
sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

6.5.6. Como reiniciar o sensor?

Para reiniciar o sensor é necesario pulsar o botén de reinicio durante 20 segundos.
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Boton de reinicio

6.6. Medidor de enerxia.

Instalado no cadro eléctrico, 0 medidor de enerxia controla o consumo eléctrico da taa

casa.

6.6.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 108x67x30 mm

- Alimentacion: 240VAC, 50/60 Hz

6.6.2. Vistas.

Vista frontal:

6.6.3. Seguridade.

A instalacion eléctrica do medidor no cadro eléctrico soamente podea facer un electricista
autorizado, que tena conecemento e comprension dos sistemas eléctricos e de seguridade
eléctrica. Se tes calquera problema co medidor, ponte en contacto con R. Un dos nosos

técnicos revisard a tda instalacion.
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6.7. Termostato

Este sensor é capaz de regular a temperatura da calefaccion de forma remota.

6.7.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 86 x 86 x 36,25 mm
- Alimentacion: 2 pilas AAA
- Rango de temperatura axustable: de 5°Ca30°C

6.7.2. Vistas.

Vista frontal:

Roda programable

/ (establecer temperaturaq, ...)

6.7.3. Localizacion: onde se coloca el sensor?

Este termostato estd homologado para casas e negocios con caldeira que tefian conexion de
estado externo (termostato de control). Substitiese polo dispositivo de parede xa existente.

6.7.4. Como abrir e pechar o sensor?

Para abrir o sensor, desaparafisao e tira da tapa frontal do sensor cara a ti.

Para pechalo basta con colocar a tapa de novo e aparafisao.

6.7.5. Como cambiar as pilas do sensor?

Para cambiar as pilas é necesario abrir o sensor. Se tes dabidas, consulta o punto “Como
abrir e pechar o sensor?”.
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O sensor aliméntase de 2 pilas AAA. Unha vez cambiadas, non é necesario reiniciar o
sensor. O sensor acenderase e volvera enviar medidas de maneira regular.

6.7.6. Como se reinicia o sensor?

Para reiniciar o sensor & necesario situar na posicion ON, na parte traseira do termaéstato,
o primeiro interruptor que esta a esquerda.

( A
SWITCH CONFIGURATION
SECURE ©SRT 323

7 ] oN
Y V| oFF

...

N L

" m TPI
3

w [] TPI
8

HITIVLSNI L ||

TPI
12

3AON

6.7.7. Como cambio a temperatura?

Para fixar a temperatura do termostato, podes facelo desde o propio equipo ou ben desde
a app/web.

Para facelo desde o equipo, usa a roda programable.

Para facelo desde a app/web consulta o punto “establece a temperatura do termostato
intelixente” deste manual. Ten en conta que cambio de temperatura realizado desde a
app/web non é inmediato. O equipo pode tardar ata 5 minutos en rexistrar a notificacion

do cambio. Por iso, durante un tempo, verds temperaturas distintas entre o termostato
instalado e as que se ven na web e na app.

6.7.8. Como miro a temperatura real @ que esta un espazo?

Para mirar a temperatura real rexistrada polo termoéstato, preme a roda programable.

6.7.9. Como sei que o termoéstato esta a funcionar?

Cando o termostato esta en funcionamento, aparecerda a icona dunha chama no visor da
temperatura.
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6.8. Camaras.

Podes colocar as camaras onde ti queiras, por exemplo, podes colocala fronte @ porta de
casa para saber quen entrou.

As camaras conéctanse a rede wifi da instalaciéon (tamén se poden conectar cableadas) e
envian imaxes ao concentrador a través do router (unhas 2 imaxes por segundo). O
concentrador almacena 15 segundos de imaxes, de tal forma que se se produce un evento,
como a apertura da porta, o concentrador enviard ao correo electrénico que configurases
ou ao teu moébil unha gravacion cos 15 segundos de imaxes en memoria, madis 15
segundos posteriores ao evento.

6.8.1. Caracteristicas.

- Dimensions: 108x67x30 mm
- Alimentacion: 240VAC, 50/60 Hz

6.8.2. Vistas.

Vista frontal cGmara HD:

Vista camara HD con altofalante:

AXiso,
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6.8.3. Como se reinicias as camaras?

Para reiniciar a camara é necesario apagala e pulsar o boton de restablecer da parte
traseira durante 10 segundos.

(BN |
LED de alimentacion y conexion
Saa gy o) @
mm Fe ;— Restablecer
o € \ INDICADOR LED DEWPS

Boton WPS

6.8.4. Instalacion: onde se coloca a camara?

Ao dlimentarse por corrente eléctrica, deben situarse preto dun enchufe. Lembra que
debes apuntar a camara directamente cara @ zona que queres ver.
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6.9. Cada canto tempo rexistran medidas os sensores e medidores?

*enténdese que un sensor rexistra alertas cando detecta fume ou auga.

sensor de | multisensor| sensor de | sensor de | enchufe medidor
porta 4eni inundacion fume intelixente | de cadro
rem?tru cada 8 min cada 5 min | cada 5 min
medidas
rexistra el
nivel de cada 24 h cada 8 min cada 24 h cada6h | cada5 min | cada 5 min
bateria
rexistra alerta de alerta de
alertas inundacion fume
rem.s fra aberta / detecta aceso /
cambios de .
pechada movimento apagado
estado

*enténdese que un sensor cambia de estado cando pasa de estar aceso a apagado e
viceversa ou cando pasa de estar aberto a pechado e viceversa.
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7. lconografia de 3ollos R.

?7.1. Multisensor 4ent.

sala de estar & [l
Luminancia
@ i
. 219C e | Temperatura en ° C
1% @ «—— Humidade relativa

g 94% @
movimiento °
hace & horas D Nivel de bateria

Ultima hora na que se detectou ou non movemento

?7.2. Enchufe intelixente.

frigorifico (& [l

Potencia

110.812W @e—

4t 53.575kW gge—| Enerxia acumulada consumida

6.9€ 0]

Prezo aproximado en funcién da enerxia

encendido

hace 21 dias ¥ acclones

Tempo que leva o sensor aceso ou apagado

7.3. Sensor de porta.

casa [ [l

abierta

hace 16 horas
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?.%4. Medidor de cadro.

medidor cuadro & [l

16.201W «— |

Potencia

@ 15.176kKWh N

Enerxia acumulada consumida

5] 1.96EUR

Prezo aproximado en funciéon da enerxia

7.5. Sensor de inundacion.

agua QAT

sin alerta
hace 8 horas

7.6. Sensor de fume.

humos (& [l

sin alerta
hace & horas

7.7. Mapa de rede.

equipos conectados [ [
4 habituales
4 0 desconocidos
Dispositivos
conectados
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7.8. Termostato
diferenza entre temperatura actual e temperatura

termostato (aal programada
8 actual 20.6° o 4— modo do termostato (manual/programado)
& temperatura actual

200
) temperatura programada

®
‘\\ Indicador de se o termostato esta a funcionar

selector manual de temperatura
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